Globalna Polityka Prywatnosci
Fisher & Paykel Healthcare
(aktualizacja 31.03.2021)

Fisher & Paykel Healthcare Corporation Limited oraz kazda z jej spotek zaleznych (,F&P Healthcare”),
jako czes¢ globalnej organizacji zajmujgcej sie produkcja, sprzedazg i dystrybucjg wysokiej jakosci
produktéw medycznych na catym $Swiecie, ma swiadomosé¢, jak wazne sg dane osobowe, ktére
przetwarzamy.

Zobowigzujemy sie do poszanowania i ochrony prawa do prywatnosci naszych odbiorcéw kohcowych
produktéow i ustug F&P Healthcare, klientdw, pracownikéw, udziatowcéw, uczestnikow badan
i potencjalnych pracownikéw kierujgc sie zasadg ,privacy by design”i ,privacy by default”. Dbamy o to,
aby nasze podejscie do prywatnosci odzwierciedlato i podtrzymywato nasze wartosci. Jest to
fundamentem naszej odpowiedzialnosci.

Staramy sie zapewni¢ przejrzysto$¢ i mozliwos¢ wyboru w odniesieniu do zbierania i przetwarzania
danych osobowych. Nasze produkty i ustugi mogg wymagac¢ podania danych osobowych w celu
dostarczenia zaméwionej ustugi lub produktu. Jesli nie podadzg Panstwo wszystkich wymaganych
informacji, mogg Panstwo nie by¢ w stanie korzysta¢ z produktu lub ustugi zgodnie z ich
przeznaczeniem.

Globalna Polityka Prywatnosci okresla, w jaki sposdb i dlaczego gromadzimy, wykorzystujemy,
udostepniamy i chronimy dane osobowe . Ma ona zastosowanie do wszystkich interakcji, jakie mogag
Panstwo mie¢ z F&P Healthcare lub naszymi produktami i ustugami, niezaleznie od tego, czy sag
Panstwo uzytkownikiem koncowym, klientem, udzialowcem, uczestnikiem badan czy potencjalnym
pracownikiem. Globalna Polityka Prywatnosci odzwierciedla dziatalno$¢ biznesowg naszej grupy
obejmujgcg dane osobowe, dlatego niektére czynno$ci przetwarzania, odbiorcy bedacy podmiotami
trzecimi oraz okresy przechowywania danych (w zakresie, w jakim sg one zazwyczaj przechowywane
przez krotszy czas) mogg sie rozni¢ lub nie mie¢ zastosowania w Panstwa przypadku. Zalezy to od
regionu, z ktérego kontaktujg sie Panstwa z nami oraz od lokalnych wymogoéw prawnych. W przypadku
jakichkolwiek watpliwosci lub zainteresowania, w jaki sposéb obchodzimy sie z Panstwa danymi
osobowymi w Panstwa regionie, prosimy o kontakt.

Regularnie aktualizujemy Globalng Polityke Prywatnosci, dlatego prosimy o sprawdzanie najnowszej
wersji dokumentu na stronie [ ].

Ttumaczenie niniejszej Globalnej Polityki Prywatno$ci ma wytgcznie cel informacyjny i grzecznosciowy.
W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci, wersja angielska bedzie rozstrzygajgca.
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Czesé¢ IlI: Dziatalnos¢ F&P Healthcare, ktéra moze wigzaé sie z przetwarzaniem danych
osobowych

1. Sprzedaz i dystrybucja produktéw F&P Healthcare

2. Produkty F&P Healthcare

3. InfoSmart Web™

4, Szkolenia i edukacja

5. Obstuga klienta

6. Wydarzenia i konferencje

7. Badania kliniczne i naukowe

8. Marketing

9. Wykorzystanie technologii internetowych

10. Kandydaci do pracy

11.  Udziatowcy

12. Odwiedzanie biur F&P Healthcare oraz zaktadéw produkcyjnych, magazynéw i miejsc
dystrybucji

l.  Informacje ogdlne

Dane osobowe, ktore gromadzimy

Jako producent urzgdzeh medycznych gromadzimy informacje, w tym Panstwa dane osobowe, aby
zapewni¢ Panstwu, jako uzytkownikowi koricowemu, uczestnikowi, klientowi, pracownikowi lub
udziatowcowi, produkty, ustugi i wsparcie wysokiej jako$ci, jakich od nas oczekujecie.

Przez ,Dane osobowe” rozumie sie wszelkie informacje, ktére bezposrednio lub posrednio odnoszg sie
do zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby. Obejmujg one imiona i nazwiska,
unikatowe identyfikatory, informacje o lokalizacji, informacje finansowe, adresy IP lub jeden lub wiece;j
czynnikéw charakterystycznych dla fizycznej, fizjologicznej, genetycznej, umystowej, ekonomicznej,
spotecznej lub kulturowej tozsamosci osoby.

Uznajemy, ze inne szczegodlne kategorie danych osobowych, takie jak informacje ujawniajgce lub
sugerujgce stan zdrowia fizycznego lub psychicznego, pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady
polityczne, przekonania religijne lub polityczne, informacje genetyczne, informacje biometryczne, zycie
seksualne lub orientacje seksualng, informacje o karalnosci, przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych
objete sg wyzszym ryzykiem naruszenia Panstwa prywatnosci.

Kategorie oséb:
Dane osobowe, ktore przetwarzamy, dotyczg nastepujgcych grup:

1. Uzytkownicy koncowi — obejmuje uzytkownikéw koncowych urzgdzen i produktéw medycznych
F&P Healthcare, ktorzy otrzymujg leczenie od klientéw w warunkach szpitalnych lub klinicznych
lub korzystajg z produktéw F&P Healthcare w warunkach domowych.

2. Uczestnicy — obejmuje dobrowolnych uczestnikdéw badan klinicznych, badan funkcjonalnosci lub
projektdw badawczych, w ktérych uczestniczy lub ktére finansuje firma F&P Healthcare.
Uczestnicy mogg obejmowaé uzytkownikow koncowych, klientéw i pracownikéw, a takze osoby,
ktére nie majg z nami zadnych innych relaciji.

3. Pracownicy — obejmuje obecnych i bylych pracownikéw F&P Healthcare oraz kontrahentow,
ktorzy sa lub byli zatrudnieni przez F&P Healthcare.
4. Kandydaci — obejmuje potencjalnych pracownikéw i wszelkie osoby, ktére zwracajg sie

z zapytaniem o mozliwosci zatrudnienia w F&P Healthcare.

5. Klienci — osoby lub podmioty, ktére przeznaczajg, wykorzystujg lub dystrybuujg wyroby

i produkty medyczne F&P Healthcare. Klienci mogg by¢ ogolnie sklasyfikowani jako:

a. Pracownicy ochrony zdrowia — obejmuje wszystkie osoby, kidére kupujg i uzywajg
wyrobow i produktéw medycznych F&P Healthcare. Do naszych klientéw nalezg
pracownicy ochrony zdrowia, dostawcy ustug opieki domowej, laboratoria snu oraz
podmioty (np. szpitale, praktyki ogoine, posrednicy).



b. Dystrybutorzy — obejmuje wszystkie osoby, ktére kupujg i dystrybuujg wyroby i produkty
medyczne F&P Healthcare.
6. Udzialowcy — obejmuje wszystkie podmioty oraz mozliwe do zidentyfikowania osoby fizyczne,
ktore posiadajg udziaty w Fisher & Paykel Healthcare Corporation Limited.

Kategorie gromadzonych przez nas informac;ji.

F&P Healthcare gromadzi i przetwarza rézne kategorie informacji. Typowe kategorie danych oraz
przyktady konkretnych informacji, ktére mogg by¢ z nimi zwigzane, obejmuja:

Imie i nazwisko oraz informacje kontaktowe. Imie i nazwisko, tytul, adres e-mail, kod pocztowy,
adres, numer telefonu itp.

Dane o charakterze demograficznym. Wiek, data urodzenia, pte¢, pochodzenie etniczne,
narodowosc¢, kraj, preferowany jezyk itp.

Dane finansowe. Dane o ptatnosciach, takie jak dane karty kredytowej, dane konta bankowego,
informacje o wynagrodzeniu/dochodach, ubezpieczeniach, historii sprzedazy i transakgciji, interakcjach
sprzedazowych z naszymi przedstawicielami F&P Healthcare itp.

Dane medyczne i zdrowotne. Informacje o objeciu ubezpieczeniem zdrowotnym przez Narodowy
Fundusz Zdrowia, dokumentacja medyczna i zdrowotna, postepy terapii medycznej, monitoring
medyczny/zdrowotny, wywiad i schorzenia, informacje o stylu zycia, identyfikatory ubezpieczeniowe itp.

Dane gromadzone przez urzadzenia medyczne F&P Healthcare. Identyfikatory urzgdzen
medycznych, ustawienia terapii, informacje dotyczace stosowania i skutecznosci terapii itp.

Informacje o prowadzonych badaniach produktow. Skargi, dochodzenia, wizerunek, informacje
o stanie zdrowia, informacje o urzgdzeniach, informacje kontaktowe itp.

Informacje o badaniach naukowych i badaniach klinicznych. Dane zgromadzone w wyniku
uczestnictwa w badaniach naukowych i badaniach klinicznych, zdjecia, nagrania wideo, dane
kontaktowe, powigzane informacje medyczne i zdrowotne, informacje o diecie, stylu zycia lub inne
informacje o osobie fizycznej istotne dla badah naukowych lub badan klinicznych itp.

Dane internetowe/technologiczne. Adres IP, identyfikator urzadzenia, informacje o urzadzeniu,
identyfikatory sesiji, informacje o plikach cookie, historia przegladarki, preferencje i zainteresowania,
informacje o logowaniu (nazwa uzytkownika i hasto), formularze stron internetowych, inne komunikaty

itp.

Informacje marketingowe. Informacje o konferencjach i wydarzeniach F&P Healthcare, informacje
kontaktowe, adresy e-mail, subskrypcje marketingowych wiadomosci e-mail, preferencje,
zainteresowania produktami/terapiami, pliki cookie i sygnalizatory sieciowe itp.

Informacje o opiniach i ankietach. Informacje o opiniach i ankietach, w tym dane osobowe, ktére
Panstwo zdecydujg sie podac, takie jak dane kontaktowe, informacje o stanie zdrowia, informacje
o skargach itp.

Informacje o pracownikach. Informacje zebrane o obecnych i bytych pracownikach F&P Healthcare
w trakcie rekrutacji, w tym imie i nazwisko, umowa, stanowisko, wydajnos¢, historia pracy, informacije
o wyksztatceniu i kwalifikacjach, informacje finansowe, informacje o miejscu pracy, szkolenia,
informacje o przeszitosci, posiadane akcje, przynalezno$¢ do zwigzkéw zawodowych, ewidencja czasu

pracy itp.

Informacje o kandydatach. Imie i nazwisko, adres e-mail, CV, informacje zawarte w liscie
motywacyjnym, historia zatrudnienia, numer telefonu, kwalifikacje i certyfikaty, referencje, itp.



W jaki spos6b gromadzimy i wykorzystujemy Panstwa dane osobowe?

Gromadzimy i wykorzystujemy Panstwa dane osobowe, aby zapewni¢ Panstwu wysokiej jakosci ustugi
i produkty, w sposdb, ktéry odzwierciedla nasze podstawowe wartosci. Zdajemy sobie sprawe, ze
sposob, w jaki obchodzimy sie z danymi osobowymi, ma kluczowe znaczenie dla zdobycia i utrzymania
zaufania naszych klientow. Dokladamy wszelkich staran, aby przestrzega¢ wymienionych ponizej zasad

ochrony prywatnosci:

Cel Szacunek i dbatosé Minimalizacja danych
i. Dane osobowe stuzg i. Przetwarzamy dane i. Przetwarzamy wytacznie
konkretnemu, zgodnemu osobowe na podstawie niezbedne dane
z prawem celowi zgodnej z prawem* osobowych
ii. Przetwarzamy dane i. Usuwamy dane
osobowe z osobowych w przypadku
poszanowaniem godnosci wystgpienia wysokiego
osobistej, autonomii i ryzyka ich przetworzenia
prawa do prywatnosci lub udostepnienia
iii. Przetwarzamy dane
osobowych tylko w
zakresie dozwolonym
przez obowigzujgce
przepisy prawa
Przejrzystos¢ Prawo do swobodnego Poufnosg¢, integralnos¢

decydowania i kontroli i dostepnos¢

Stosujemy odpowiednie
zabezpieczenia techniczne
i organizacyjne w celu
ochrony danych
osobowych

i. JesteSmy otwarci na i.
temat tego, jakie dane
osobowe gromadzimy,
przetwarzamy i
udostepniamy

i. JesteSmy otwarcina to, w
jaki sposéb gromadzimy,

Zapewniamy mozliwo$¢ i.
decydowania o tym, jakie
dane osobowe sg
gromadzone i jak sg
wykorzystywane, zgodnie
Z przepisami prawa
Szanujemy prawa 0s6b

przetwarzamy i fizycznych do kontroli
udostepniamy dane swoich danych osobowych
osobowe i dostepu do nich, zgodnie

Z przepisami prawa

Bedziemy wykorzystywaé Panstwa dane osobowe, gdy jest to zgodne z prawem, niezbedne i
uzasadnione.

* Bedziemy gromadzi¢ i wykorzystywac Panstwa dane osobowe, jesli:

o jest to konieczne do realizacji umowy na produkty lub ustugi,

. wyrazili Panstwo na to zgode,

. jest to niezbedne do wypetnienia naszych zobowigzan prawnych,

° jest to niezbedne i uzasadnione interesem biznesowym, ktéry moze przynie$¢ Panstwu korzysci,
. lezy to w interesie publicznym,

. jest to wymagane w celu ochrony zywotnych intereséw i zdrowia naszych uzytkownikéw

koncowych, uczestnikow, klientéw, pracownikéw lub akcjonariuszy.

Staramy sie zapewni¢ mozliwie jak najwieksza przejrzystos¢ i mozliwos¢ wyboru w zakresie
gromadzenia i wykorzystywania Panstwa danych osobowych.

Wiele z naszych produktow i ustug wymaga podania pewnych danych osobowych w celu dostarczenia
zamowionej ustugi lub produktu. Jezeli zdecydujg sie Panstwo nie podawac informaciji niezbednych do
swiadczenia ustugi, mogg Panstwo nie otrzymac¢ produktu lub ustugi zgodnie z ich przeznaczeniem.



Naszym celem jest zapewnienie przejrzystych informacji, o tym, w jaki sposdb gromadzimy i chronimy
Panstwa dane osobowe oraz dlaczego ich gromadzenie jest niezbedne. Wiecej informacji na temat
dziatan F&P Healthcare, ktére mogg wigzaé sie z przetwarzaniem danych osobowych, znajdg Panstwo
na stronie F&P Healthcare.

Udostepnianie Panstwa danych osobowych i przekazywanie danych za granice

Mozemy udostepnia¢ Panstwa dane osobowe innym spétkom z grupy F&P Healthcare oraz naszym
zaufanym podmiotom trzecim w celu dostarczenia produktow i ustug, o ktére Panstwo prosili. Stosujemy
odpowiednie zabezpieczenia w celu ochrony bezpieczenstwa Panstwadanych osobowych.

Mozemy réwniez udostepniaé¢ dane osobowe, gdy jest to wymagane przez prawo, lub w odpowiedzi na
inne czynnosci prawne, w celu ochrony naszych Klientéw, Uzytkownikdw Koncowych i Pracownikow,
w celu realizacji uzasadnionego interesu, w celu utrzymania bezpieczehstwa naszych produktéw oraz w
celu ochrony praw i wtasnosci F&P Healthcare i jej Pracownikow.

Jako organizacja globalna, ktérej siedziba gtéwna znajduje sie w Auckland w Nowej Zelandii, dbamy
oto, aby Panstwadane osobowe byly przekazywane zgodnie z naszymi miedzynarodowymi
obowigzkami prawnymi i regulacyjnymi oraz zapewniamy, aby transgraniczne przekazywanie danych
odbywato sie w sposéb bezpieczny i zgodny z prawem. Stosujemy standardowe klauzule ochrony
danych i inne ustalenia umowne w celu zapewnienia odpowiednich zabezpieczen dla bezpiecznego
przekazywania danych osobowych.

Nie sprzedajemy zadnych Panstwa danych osobowych podmiotom trzecim.
Bezpieczenstwo Panstwa danych osobowych

Aby pomdéc w ochronie Panstwa danych osobowych, stosujemy techniczne i organizacyjne $rodki
bezpieczenstwa w celu zabezpieczenia informacji, ktére posiadamy na Panstwa temat. W tym celu
stosujemy m.in. anonimizacje, szyfrowanie, pseudonimizacje i ochrone hastem, a takze
przeprowadzamy regularne testy skutecznosci srodkéw technicznych i organizacyjnych.

Pomimo podejmowania odpowiednich krokdw w celu zabezpieczenia danych, ktére posiadamy na
Panstwa temat, i zapobiegania nieupowaznionemu dostepowi, nie mozemy zagwarantowaé catkowitego
bezpieczenstwa Panstwa danych osobowych. Jednakze nasze Srodki bezpieczenstwa sg stale
ulepszane zgodnie z rozwojem technologicznym i dobrymi praktykami, aby zapewni¢ ich odpowiednig
ochrone.

Przechowywanie i zatrzymywanie Panstwa danych osobowych

Panstwa dane osobowe sg bezpiecznie przechowywane na serwerach F&P Healthcare lub u naszych
zaufanych zewnetrznych dostawcéw ustug zarzgdzania bazami danych w chmurze. Dane osobowe
gromadzone przez F&P Healthcare mogg by¢ przechowywane i przetwarzane w Panstwa regionie oraz
w kazdym innym kraju, w ktérym F&P Healthcare lub jej podmioty stowarzyszone i zalezne lub dostawcy
ustug prowadzg dziatalnosc.

Bedziemy przechowywac Panstwa dane osobowe tak dtugo, jak bedzie to konieczne do realizacji celow,
dla ktérych zostaty one zgromadzone, oraz do wypetnienia naszych zobowigzan prawnych.

Jesli chcieliby Pahstwo dowiedzie¢ sie wiecej o tym, gdzie i jak dtugo przechowywane sg Panstwa dane
osobowe oraz uzyska¢ wiecej informacji na temat prawa do ich usuniecia i przenoszenia, prosimy o
kontakt z naszym Zespotem ds. prywatnosci pod adresem privacy@fphcare.com.

Prywatnos¢ dzieci

JesteSmy zobowigzani do ochrony prywatnosci dzieci. Bedziemy gromadzi¢ dane osobowe od osob
niepetnoletnich wytgcznie za wyrazng zgodg ich rodzica/opiekuna lub zgodnie z wymaganiami Panstwa
pracownika ochrony zdrowia lub dystrybutora, jezeli upowaznili ich Panstwo do udostepnienia nam tych
danych w okreslonym celu.



Rodzice i opiekunowie mogg korzysta¢ z prawa do prywatnosci w imieniu swoich dzieci, jednakze
mozemy by¢ zmuszeni do sprawdzenia, czy sg upowaznieni do dziatania w ich imieniu i zebrania
dodatkowych informaciji.

Jesli chcieliby Panstwo dowiedzie¢ sie wiecej na temat prywatnosci dzieci, prosimy o kontakt naszym
Zespotem ds. prywatnosci pod adresem privacy@fphcare.com.

Przystugujace Panstwu prawa

F&P Healthcare uznaje przystugujgce Panstwo prawa dotyczgce Panstwa danych osobowych. W
zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przystuguje Panstwu w szczegdlno$ci prawo
zgdania informacji na temat tego, jakie informacje o Panstwu przetwarzamy, a takze zgdania ich kopii,
sprostowania, a w niektérych okolicznosciach zadania ich usuniecia. Mogg Panstwo réwniez mieé
prawo do poinformowania nas, abySmy przestali wykorzystywac je w okreslony sposoéb.

Aby ztozy¢ takie zgdanie, prosimy o kontakt za posrednictwem poczty e-mail lub z Zespotem ds. ochrony
prywatnosci. Mogg Panstwo rowniez skontaktowac¢ sie z lokalnym Inspektorem ochrony danych (patrz
rozdziat 9. Jak sie z nami skontaktowacé?) w celu uzyskania dodatkowego wsparcia lub zadania pytan
dotyczacych Panstwa danych osobowych i prawa do prywatnosci.

Przystuguja Panstwu nastepujace prawa:
1. Prawo dostepu

Majg Panstwo prawo zazgdac¢ informacji Panstwa danych osobowych, ktére posiadamy, dlaczego i jak
je wykorzystujemy i przetwarzamy, kto ma do nich dostep i komu mozemy je udostepnié oraz jak diugo
mozemy je przechowywac.

2. Prawo do przenoszenia danych

Majg Panstwo prawo zazada¢ kopii Panstwa danych osobowych, ktére posiadamy. Moze byé one
dostarczone w formacie PDF lub CSV.

3. Prawo do sprostowania

Jezeli uwazajg Panstwo, ze posiadane przez nas dane osobowe sg nieprawidtowe i sg Pahstwo w stanie
samodzielnie uzyska¢ do nich dostepu i ich skorygowac, mogg Panstwo zwrdcié sie do nas. Mozemy
by¢ zobowigzani do sprawdzenia niektérych informacji, zanim bedziemy mogli je zaktualizowaé. Moze
to oznacza¢, ze zazadamy od Panstwa dodatkowych danych. Jezeli nie bedziemy w stanie ich
zaktualizowac¢ zgodnie z zgdaniem, zapiszemy Panstwa zgdanie w odniesieniu do zakwestionowanych
przez Panstwa danych osobowych.

4. Prawo do usuniecia danych osobowych

W szczegdélnych okolicznosciach mogg Parnstwo mie¢ prawo do zgdania usuniecia swoich danych
osobowych. Mogg Panstwo mie¢ mozliwo$¢ usuniecia niektérych danych, ktére posiadamy w profilach
online i kontach, ktére zarejestrowali Panstwo w naszych aplikacjach lub na stronach internetowych.
Jezeli dane, ktére chcg Panstwo usungc¢, nie mogg zosta¢ odnalezione lub nie sg Panstwo w stanie
usungc¢ ich samodzielnie, moga Panstwo zazgdac ich usuniecia, kontaktujgc sie z nami. By¢ moze nie
bedziemy w stanie usung¢ wszystkiego, ale poinformujemy Panstwa, jesli sg jakie$ dane, ktérych nie
mozemy usung¢. Mozemy by¢é zmuszeni do zachowania niektorych danych dotyczgcych badania
produktu, aby spetni¢ nasze zobowigzania dotyczace rejestracji danych.

5. Prawo do sprzeciwu lub ograniczenia danych

Uznajemy, ze powinni Panstwo mie¢ wplyw na to, jak dane sg gromadzone i wykorzystywane. W
pewnych okolicznosciach mogg Panstwo mie¢ prawo do poproszenia nas o zaprzestanie
wykorzystywania Panstwa danych osobowych w okreslony sposéb. W tym celu nalezy skontaktowaé
sie z Zespotem ds. prywatnosci, a wéwczas postaramy sie zrobi¢ wszystko, co w naszej mocy, aby
zaprzesta¢ wykorzystywania danych osobowych w sposdb, z ktérym sie Panstwo nie zgadzajg, a takze
uszanowac Panstwa prawa, podejmujgc srodki w celu ograniczenia gromadzenia lub dostepu do
Panstwa danych osobowych lub ich wykorzystywania , aby chroni¢ Panstwa prywatnos$¢ tam, gdzie jest
to mozliwe.



Odpowiemy na Panstwa zadania dotyczace prywatnosci tak szybko, jak to mozliwe, ale nie pozniej niz
w ciggu 20 dni roboczych od daty ztozenia przez Panstwa wniosku. Niektére zgdania mogg wymagaé
dalszej weryfikacji, dodatkowego czasu na przetworzenie lub mogg nie by¢ w stanie zosta¢ w petni
zrealizowane zgodnie z Panstwa zgdaniem z powodu naszych zobowigzan prawnych, niezbednych,
uzasadnionych intereséw biznesowych lub ograniczen technicznych. Kiedy tak sie stanie,
poinformujemy Panstwa o tym.

Jezeli nabyli Panstwo produkt lub ustuge medyczng F&P Healthcare od pracownika ochrony zdrowia
lub dystrybutora, moze by¢ konieczne przekazanie Panstwa zgdania do danego pracownika ochrony
zdorwiaj lub dystrybutora w celu rozpatrzenia Panstwa prosby. Nastepnie, jezeli bedzie to konieczne,
udzielimy im niezbednego wsparcia.

Jezeli nie sg Panstwo usatysfakcjonowani sposobem, w jaki rozpatrzyliSmy Panstwa zgdanie, majg
Panstwo prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego.

Jak sie z nami skontaktowac?

F&P Healthcare ma siedzibe gtéwng w Auckland w Nowej Zelandii i wyznaczyta globalnego Inspektora
ds. ochrony prywatnosci.

Moga Panstwo réwniez skontaktowac sie z lokalnym Inspektorem ochrony danych lub przedstawicielem
ds. prywatnosci w celu uzyskania dodatkowego wsparcia lub zadania pytan dotyczacych Panstwa
danych osobowych i praw z nimi zwigzanych.

Jurysdykcja E-mail Kontakt
Nowa Zelandia i inne (nie privacy@fphcare.com Fisher & Paykel Healthcare
wymienione ponizej) Limited

15 Maurice Paykel Place
East Tamaki, Auckland
Nowa Zelandia

Fisher & Paykel Healthcare
Unit 16, Cordwallis Park
Clivemont Road
Maidenhead,

Berkshire SL6 7BU
Zjednoczone Krolestwo
Fisher & Paykel Healthcare
10 Avenue du Québec

Zjednoczone Kroélestwo i
Irlandia

dpo@fphcare.co.uk

Francja, Wiochy, Hiszpania,
Belgia, Norwegia, Holandia,

dpo@fphcare.fr

Austria, Finlandia, Dania, Batiment F5

Szwecja BP 512
Villebon-Sur-Yvette, 91946
Courtaboeuf CEDEX

Niemcy, Polska, Szwajcaria,
Czechy

datenschutz@fphcare.de Fisher & Paykel Healthcare
Wiesenstrasse 49

73614 Schorndorf

Niemcy

Fisher & Paykel Healthcare
173 Technology Drive

Ste 100

Irvine

CA 92618

USA

Bezptatny numer telefonu
(USA): 877-541-0483

Stany Zjednoczone i Kanada USCAprivacy@fphcare.com

Hongkong, Indie, Tajwan,
Australia, Chiny, Sri Lanka,
Bangladesz

HITACprivacy@fphcare.com

Fisher & Paykel Healthcare
19-31 King Street,
Nunawading, Victoria
Australia 3131

PO Box 159, Mitcham, Victoria
Australia 3132




l. Aktualizacje Globalnej Polityki Prywatnosci

Mozemy od czasu do czasu aktualizowa¢ Globalng Polityke Prywatnosci. W przypadku jej zmiany
opublikujemy tutaj jej zmieniong wersje wraz z datg aktualizacji. Nalezy okresowo odwiedza¢ te strony,
aby zapozna¢ sie z jej aktualng wersjg oraz wszelkimi zmianami, ktére mogly zosta¢ w niej
wprowadzone.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci lub pytah dotyczacych prywatno$ci, prosimy o kontakt z naszym
centralnym Zespotem ds. prywatnosci pod adresem privacy@fphcare.com.

Organy nadzorcze

W przypadku watpliwosci dotyczgcych sposobu przetwarzania danych osobowych przez F&P
Healthcare przystuguje Panstwu prawo do ztozenia skargi do odpowiedniego organu nadzorczego.

Dane kontaktowe do organu nadzorczego w Nowej Zelandii to:
Office of the Privacy Commissioner

PO Box 10 094, The Terrace, Wellington 6143

Telefon: +64 (09) 3028680

Strona internetowa: https://www.privacy.orq.nz/

Jesli chcieliby Panstwo ztozy¢ skarge w innej jurysdykcji, ponizej znajduje sie lista organéw nadzorczych
w najwazniejszych krajach, w ktérych prowadzimy dziatalnos$¢:

Dane kontaktowe organéw nadzorczych niektorych z naszych kluczowych podmiotéw F&P Healthcare:

Nowa Zelandia

Office of the Privacy Commissioner

PO Box 10 094, The Terrace, Wellington 6143
Telefon: +64 (09) 3028680

Strona internetowa: https.//www.privacy.org.nz/

Kanada

Office of the Privacy Commissioner

30, Victoria Street

Gatineau, Quebec

K1A 1H3

Bezptatny telefon: 1-800-282-1376

Telefon: (819) 994-5444

Strona internetowa: https.//www.priv.gc.ca/en

Francja

Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés
3 Place de Fontenoy

TSA 80715

75334 PARIS CEDEX 07

Francja

Telefon: +33 (0)1.563.73.22.22

Strona internetowa: https://www.cnil.fr/en/home

Niemcy (Badenia-Wirtembergia)
LfDI Baden-Wirttemberg

PO Box 10 29 32

70025 Stuttgart

Telefon: 0711/61 56541 -0

Faks: 0711/61 55 41 - 15



Strona internetowa: https://www.baden-wuerttemberqg.datenschutz.de/

Hiszpania

Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
C/ Jorge Juan, 6

28001

Madrid

Hiszpania

Wielka Brytania

Information Commissioner’s Office
Water Lane

Wilmslow

Cheshire

SK9 5AF

Telefon: 0303 123 1113

Strona internetowa: https.//ico.orqg.uk

Stany Zjednoczone

Federal Trade Commission

600 Pennsylvania Avenue, NW
Waszyngton, DC 20580

Telefon: (202) 326-2222

Strona internetowa: https://www.ftc.qov/

Polska

Urzad Ochrony Danych Osobowych

ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

Polska

Telefon: +48 606 950 000

Strona internetowa: https://www uodo.gov.pl

Il.  Dziatalno$¢ F&P Healthcare, ktéra moze wigzacd sie z przetwarzaniem
danych osobowych

W tej czesci opisano, w jaki sposob i dlaczego gromadzimy, wykorzystujemy, udostepniamy i jak
chronimy dane osobowe w F&P Healthcare. Odzwierciedla ona dziatalno$¢ biznesowg naszej grupy
obejmujgcg dane osobowe, dlatego niektére czynnosci przetwarzania, odbiorcy bedgcy podmiotami
frzecimi oraz okresy przechowywania danych (w zakresie, w jakim sg one zazwyczaj przechowywane
przez krétszy czas) mogag sie rézni¢ lub nie mie¢ zastosowania w Panstwa przypadku. Zalezy to od
regionu, z ktérego Panstwo sie z nami kontaktujg oraz od lokalnych wymogow prawnych. W przypadku
Jakichkolwiek watpliwosci lub checi potwierdzenia, w jaki sposéb obchodzimy sie z Paristwa danymi
osobowymi w Panstwa regionie, prosimy o kontakt.

1. Sprzedaz i dystrybucja produktéw F&P Healthcare

1.1. Jakie dane gromadzimy?

W przypadku Klientow mozemy gromadzi¢ ich dane identyfikacyjne i kontaktowe, takie jak imie i
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, kod klienta, adres dostawy i adres na fakturze. Gromadzimy te
dane w celu utatwienia sprzedazy i dystrybucji naszych produktéw i ustug. W przypadku klientow, ktérzy
reprezentujg spotke lub organizacje lub dziatajg w ich imieniu , gromadzone przez nas dane kontaktowe
to zazwyczaj stuzbowy adres e-mail, telefon i adres. Mozemy réwniez gromadzi¢ informacje na temat
Panstwa roli i tworzy¢ notatki dotyczgce przesziych i obecnych zapytan oraz sprzedazy, ktérych
dokonaliSmy na Panstwa rzecz. Aby utatwi¢ dokonywanie ptatnosci za produkty i ustugi, mozemy



gromadzi¢ informacje finansowe klientéw, takie jak dane bankowe, zdolno$¢ kredytowa, limity
kredytowe, warunki ptatnoéci, jurysdykcja podatkowa itp.

F&P Healthcare w duzej mierze prowadzi sprzedaz i dystrybucje miedzy firmami na rzecz klientéw,
ktorzy dostarczajg nasze ustugi i produkty uzytkownikom koncowym. Jednak w niektérych przypadkach
mozemy dystrybuowac niektére produkty bezposrednio do uzytkownikéw kohcowych i mozemy
gromadzi¢ i przetwarza¢ informacje o uzytkownikach koncowych, w kazdym przypadku jako ustuge dla
naszych klientéw. W zwigzku z tym, mozemy gromadzi¢ dane kontaktowe uzytkownika koncowego,
takie jak e-mail, telefon, adres domowy lub pocztowy, a takze informacje finansowe dotyczgce ptatnosci,
w celu sprzedazy i bezposredniej dostawy do uzytkownikéw koncowych.

1.2. Dlaczego ich potrzebujemy?

Gromadzimy Panstwa dane osobowe, aby dostarcza¢ produkty lub ustugi, o ktére prosisz, utrzymywac
nasze relacje z klientami oraz odpowiada¢ na ich zapytania. Gromadzimy te dane réwniez w celu
spetnienia naszych obowigzkéw w zakresie sprawozdawczosci finansowej i rachunkowosci, w tym
zarzadzania fakturami i odzyskiwania diugow.

1.3. Jak je gromadzimy i wykorzystujemy?

Zazwyczaj gromadzimy je bezposrednio od Panstwa jako klientéw podczas interakcji z F&P Healthcare,
poprzez formularze kontakiowe na naszej stronie internetowej lub w ramach wydarzen i konferencji,
w ktére F&P Healthcare jest zaangazowana. Mozemy jednak réowniez gromadzi¢ dane osobowe za
posrednictwem naszych partneréw handlowych, z ktérymi nasi klienci moga sie kontaktowac.

Wykorzystujemy dane osobowe do przetwarzania zapytah ofertowych i zamodwien sprzedazy,
dostarczania zaméwionych produktow i ustug, prowadzenia rejestru historii zakupow naszych klientow,
odpowiadania na zapytania klientéw, utrzymywania relacji biznesowych oraz wykonywania wszelkich
innych zobowigzan prawnych i umownych, ktére mozemy mie¢.

Staramy sie przechowywac¢ dane osobowe zgromadzone w ramach umowy przez 7 lat po zakonczeniu
stosunku umownego lub tak dtugo, jak jest to wymagane do wypetnienia naszych obowigzkéw prawnych
lub wspierania naszych uzasadnionych intereséw biznesowych.

1.4. Z kim sie nimi dzielimy?

Mozemy udostepnia¢ dane osobowe w ramach F&P Healthcare i naszych podmiotéw F&P Healthcare
w celu dostarczenia zaméwionych produktéw i ustug, obstugi klienta, wsparcia sprzedazy i dystrybuciji,
dziatan zwigzanych z fancuchem dostaw i raportowania. Moze réwniez zaistnie¢ potrzeba udostepnienia
niektorych Panstwa danych kontaktowych naszym zewnetrznym dystrybutorom, dostawcom ustug,
firmom kurierskim i spedycyjnym. Nie sprzedajemy Panstwa danych osobowych zadnym podmiotom
trzecim.

Mozliwe jest, ze bedziemy musieli ujawni¢ niektére dane osobowe w celu spetnienia naszych
zobowigzah prawnych wobec organdw regulacyjnych, organdéw sScigania lub agencji rzadowych.
W takim przypadku staramy sie upewnic, Ze jest to zgodne z prawem i konieczne.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat rodzajow danych, ktére mozemy gromadzi¢, sposobu ich
wykorzystywania i udostepniania oraz dowiedzie¢ sie wiecej o swoich prawach do prywatno$ci, prosimy
o kontakt pod adresem privacy@fphcare.com.

2. Produkty F&P Healthcare

Nasze produkty dzielg sie na dwie gtéwne kategorie: urzadzenia szpitalne i urzgdzenia do opieki
domowej. Urzadzenia szpitalne sg zazwyczaj urzgdzeniami dla wielu Uzytkownikéw, ktére nie
gromadzg zadnych danych umozliwiajgcych identyfikacje danej osoby. Urzadzenia te gromadzg
wytgcznie zanonimizowane dane operacyjne. Urzadzenia do uzytku domowego odnoszg sie na ogét do
urzgdzen medycznych przeznaczonych dla jednego uzytkownika, ktére moga byé uzywane w domu, a
tym samym gromadzi¢ informacje o zdrowiu uzytkownika koncowego, a nastepnie przechowywac je w
urzadzeniu.



2.1. Jakie dane gromadzimy?

Nasze urzadzenia szpitalne co do zasady zbierajg anonimowe informacje o zdrowiu dotyczgce wielu
os6b i nie rejestrujg identyfikowalnych danych osobowych. Urzadzenia mogg rejestrowa¢ dane
operacyjne, takie jak temperatura, przeptyw powietrza i alarmy urzadzenia. Informacje te nie beda
gromadzone przez F&P Healthcare wraz z jakimikolwiek danymi umozliwiajgcymi identyfikacje osoby
ani dopasowywane do innych rekordéw umozliwiajgcych identyfikacje.

Nasze monitorowane urzgdzenia do opieki domowej grmoadzg informacje zdrowotne od uzytkownikow
koncowych podczas korzystania przez nich z urzagdzenia w domu. Rejestrujg one informacje zdrowotne
i medyczne dotyczgce skutecznosci terapii uzytkownika koncowego, ktére mogg byé udostepniane
upowaznionemu pracownikowi ochrony zdrowia, dostawcy ustug opieki domowej lub laboratorium snu
(zwanym tacznie "Dostawcami ustug medycznych").

Jesli sg Panstwo uzytkownikiem koncowym, mozemy gromadzi¢ Panswa dane osobowe, aby poméc
Panstwuw efektywnym korzystaniu z monitorowanego urzgdzenia do pielegnacji domowej. Dostawca
ustug medycznych pomoze Panstwu zarejestrowa¢ urzgdzenie na naszej internetowej platformie
oprogramowania InfoSmart Web™. Dane gromadzone podczas procesu rejestracji mogg obejmowac
imie i nazwisko, dane kontaktowe, date urodzenia, numer telefonu, adres e-mail, dane logowania, adres
IP, numer seryjny urzadzenia, spersonalizowane ustawienia oraz date skonfigurowania urzgdzenia.
Dane te zostang potgczone z informacjami zdrowotnymi zebranymi przez monitorowane urzgdzenie do
opieki domowej. Po zarejestrowaniu urzgdzenia do korzystania z InfoSmart Web™, jesli wyrazg
Panstwo na to zgode, bedziemy gromadzi¢ i przechowywac¢ dane dotyczgce korzystania z urzgdzenia
oraz skutecznosci terapii. Dane te bedg obejmowac informacje dotyczgce zdrowia, takie jak czas i daty
korzystania z monitorowanego urzadzenia do pielegnacji domowej, spersonalizowane ustawienia,
szczegoty dotyczgce przeciekania maski oraz inne informacje dotyczace terapii snu, w tym godziny snu
i wskaznik bezdechu/sptyconego oddechu (Apnoea Hypopnea Index).

Moga Panstwo rowniez pobraé i korzysta¢ z aplikacji na telefon komérkowy F&P SleepStyle™ w celu
uzyskania dostepu do Panstwa danych osobowych i ich przeglgdania, danych dotyczgcych korzystania
Z urzadzenia i skutecznosci terapii, ktére sg przechowywane na platformie InfoSmart Web™. Kiedy
zdecydujg sie Panstwo na pobranie aplikacji F&P SleepStyle™, poprosimy o podanie tozsamosci i
danych kontaktowych, numeru seryjnego urzadzenia oraz szczegétdow dotyczacych maski. Zostang
Panstwo réwniez poproszeni o utworzenie nazwy uzytkownika i hasta, aby uzyskac dostep do Panstwa
konta w aplikacji. Za posrednictwem aplikacji mogg Panstwo réwniez zdecydowac sie na zapisanie sie
na nasze marketingowe listy e-mail i podac swoje preferencje i zainteresowania, abysmy mogli wysytac
do Panstwa wiadomos$ci e-mail, ktérymi sg Panstwo zainteresowani.

2.2. Dlaczego ich potrzebujemy?

Gromadzimy zanonimizowane informacje zdrowotne dotyczace naszych urzgdzen szpitalnych
wylgcznie w celach diagnostycznych oraz w celu zapewnienia dostepu do terapii medycznych.
Informacje zgromadzone na urzadzeniach szpitalnych firmy F&P Healthcare sg przechowywane tylko
przez ograniczony czas, po czym sg automatycznie usuwane z kazdego urzadzenia.

Gromadzimy dane osobowe dotyczace monitorowanych urzadzeh do opieki domowej, aby zapewnic
skutecznos¢ urzadzenia i leczenia w ramach terapii, o ktérg pacjent poprosit swojego dostawce ustug
medycznych. Mozemy roéwniez gromadzi¢ i przetwarzaé informacje w celu dostarczenia Panstwa
Opiekunowi medycznemu platformy InfoSmart Web™, dostarczenia aplikacji na telefon komérkowy
F&P SleepStyle™ oraz wszelkich innych informacji lub ustug, ktére udostepniamy Panstwu za
posrednictwem aplikacji na telefon komoérkowy F&P SleepStyle ™.

2.3. Jak je gromadzimy i wykorzystujemy?

Informacje sg generowane i gromadzone przez samo urzgdzenie szpitalne wytgcznie do celow
diagnostycznych. Zanonimizowane informacje, ktére moga byC zarejestrowane na ktérymkolwiek
z naszych urzgdzen, zostang automatycznie usuniete w ciggu 2-3 dni. Informacje diagnostyczne
wygenerowane na urzadzeniu szpitalnym mogg by¢ pobrane na urzgdzenie USB (proces ten jest
chroniony hastem) do wykorzystania przez Dostawcéw ustug medycznych.



Informacje o uzytkowniku koncowym gromadzone w zwigzku z monitorowanym urzgdzeniem domowym
moga by¢ gromadzone poprzez interakcje z dostawcg ustug medycznych, poprzez InfoSmart Web™,
poprzez modem urzadzenia, USB podigczone do urzgdzenia lub poprzez aplikacje na telefon
komoérkowy F&P SleepStyle™. Jesli sg Panstwo uzytkownikiem koncowym, wykorzystujemy Panstwa
informacje o terapii, aby przekaza¢ Panstwa Dostawcy ustug medycznych informacje o wykorzystaniu
i skutecznosci Panstwa leczenia. Informacje dotyczgce Panstwa danych kontaktowych, zdrowia,
urzgdzenia i konta uzytkownika sg przechowywane i zarzgdzane przez firme F&P Healthcare.
Informacje przesytane do InfoSmart Web™ i aplikacji na telefon komérkowy F&P SleepStyle™ bedg
szyfrowane podczas przesytania i przechowywania.

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane na bezpiecznych serwerach zgodnie z obowigzujgcym
prawem i wymogami, w tym miedzy innymi we Francji, Holandii, Japonii, Australii i Nowej Zelandii.
Bedziemy przechowywac Parnstwa dane osobowe tylko tak dtugo, jak bedzie to niezbedne do realizacji
celow, dla ktérych informacje te zostaty pierwotnie zgromadzone. Usuniemy Panstwa dane, gdy
Panstwa konto stanie sie nieaktywne.

2.4. Zkim sie nimi dzielimy?

Dane zarejestrowane na naszych urzgdzeniach szpitalnych sg wykorzystywane i udostepniane przez
naszych Klientéw w celu skutecznego leczenia uzytkownikéw koncowych. Dostawcy ustug medycznych
mogg przekazywa¢ F&P Healthcare szczegoly dotyczgce urzadzen szpitalnych oraz informacje
diagnostyczne wraz z mozliwymi do zidentyfikowania danymi osobowymi w celu monitorowania rynku
po wprowadzeniu produktu na rynek, wsparcia produktu oraz informacji dotyczacych reklamacji. Wiecej
informacji na temat sposobu zbierania danych dotyczgcych monitorowania po wprowadzeniu produktu
na rynek mozna znalez¢ w czesci Globalnej Polityki Prywatnosci poswieconej obstudze klienta.

Jesli korzystajg Panstwo z naszych monitorowanych produktéw opieki domowej, mozemy udostepniaé
informacje o urzadzeniach medycznych i stanie Panstwa zdrowia upowaznionym przez Panstwa
pracownikom ochrony zdrowia, aby mogli oni zapewni¢ Panstwu leczenie i ustugi, o ktére Panstwo
prosili. W niektérych przypadkach mozemy réwniez udostepnia¢ informacje Panstwa ubezpieczycielom,
jesli jest to wymagane przez ubezpieczyciela w celu umozliwienia dokonania ptatnosci za korzystanie
z urzadzenia. Wszystkie wnioski ubezpieczyciela o autoryzacje sg sprawdzane, a przed zatwierdzeniem
ubezpieczyciela dostawcy ustug opieki zdrowotnej za posrednictwem InfoSmart Web™
przeprowadzany jest proces identyfikacji. Nie sprzedajemy Panstwa danych osobowych zadnym
podmiotom trzecim.

Mozliwe jest, ze bedziemy musieli ujawni¢ niektére dane osobowe w celu spetnienia naszych
zobowigzahn prawnych wobec organdw regulacyjnych, organdéw sScigania lub agencji rzadowych.
W takim przypadku staramy sie upewnic, Ze jest to zgodne z prawem i konieczne.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat rodzajow danych osobowych, ktére mozemy gromadzic,
sposobu ich wykorzystywania i udostepniania oraz dowiedzie¢ sie wiecej o prawie do prywatnosci,
prosimy o kontakt pod adresem privacy@fphcare.com.

3. InfoSmart Web™

3.1. Jakie dane gromadzimy?

InfoSmart Web™ to platforma internetowa, ktéra umozliwia upowaznionym pracownikom ochrony
zdrowia, osobom $wiadczgcym ustugi opieki domowej lub laboratoriom snu (zwanym fgcznie
,pracownikami ochrony zdrowia”) dostep do informacji dotyczgcych terapii ich uzytkownikow
koncowych, zwigzanych z korzystaniem przez nich z naszych monitorowanych urzgdzen medycznych,
i ich przegladanie. Jest ona dostepna tylko w wybranych krajach.

Jesli sa Panstwo dostawca ustug medycznych rejestrujgcym sie w celu korzystania z platformy
InfoSmart Web™, gromadzimy Panstwa dane kontaktowe i dane logowania w celu utworzenia konta.
Jesli sg Panstwo uzytkownikiem konhcowym, bedziemy gromadzi¢ i przetwarzaé Panstwa dane osobowe
w imieniu upowaznionego dostawcy lub dostawcow ustug opieki zdrowotnej. Dane te mogg obejmowaé
imie i nazwisko oraz dane kontaktowe, krajowe identyfikatory ubezpieczenia zdrowotnego, informacje



o urzagdzeniu, postepy terapii medycznej, monitorowanie stanu zdrowia, historie terapii oraz informacje
o stylu zycia.

3.2. Dlaczego ich potrzebujemy?

Gromadzimy dane osobowe $wiadczeniodawcy medycznego i uzytkownika koncowego, aby zapewnié
Panstwu ustugi InfoSmart Web™. Aby zapewni¢ obstuge konta, musimy gromadzi¢ i przechowywac
informacje o uzytkowniku korncowym dotyczgce imienia i nazwiska, informacji kontaktowych, informacji
0 urzadzeniu i szczegotdw terapii. Informacje dotyczgce korzystania z monitorowanego urzgdzenia do
pielegnacji domowej sg gromadzone w celu zapewnienia skutecznosci monitorowanego urzgdzenia do
pielegnacji domowej oraz terapii, aby zapewni¢ dostawcom ustug medycznych informacje istotne dla
zapewnienia uzytkownikom koricowym wymaganych ustug opieki zdrowotne;j.

3.3. Jak je gromadzimy i wykorzystujemy?

Gromadzimy dane osobowe uzytkownikéw koncowych od ich upowaznionych pracownikéw ochrony
zdrowia, w trakcie ich interakcji z aplikacjg mobilng F&P SleepStyle™, poprzez platforme Infosmart
Web™ i nasze monitorowane urzadzenia do opieki domowej. Dane gromadzone przez monitorowane
urzgdzenia opieki domowej F&P Healthcare sg przekazywane do InfoSmart Web™ elektronicznie lub
bezposrednio z urzadzenia przy uzyciu funkcji przesytania danych przez USB. Mozemy roéwniez
gromadzic i wykorzystywac¢ informacje dotyczgce Panstwa preferencji i zainteresowan w celu
zapewnienia Panstwu komunikacji marketingowej, o ktérag prosili Panstwo za posrednictwem aplikaciji
F&P SleepStyle™. Dane osobowe sg przechowywane tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia
ustug wymaganych od F&P Healthcare oraz do wypetnienia naszych zobowigzan prawnych.

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane na bezpiecznych serwerach zgodnie z obowigzujgcym
prawem i wymogami, w tym miedzy innymi we Francji, Holandii, Japonii, Australii i Nowej Zelandii. Dane
na Panstwa temat bedg przechowywane wytgcznie przez okres niezbedny do realizacji celéw, dla
ktérych dane zostaty pierwotnie zgromadzone, zgodnie z warunkami, na ktére wyrazili Panstwo zgode,
zamawiajgc ustugi InfoSmart Web ™.

Usuniemy Panstwa dane po 7 latach, gdy Panstwa konto stanie sie nieaktywne (od 6 do 12 miesiecy
braku aktywnosci) lub gdy Panstwa dostawca ustug medycznych zazada, aby Panstwa konto stato sie
nieaktywne, w zaleznosci od Panhstwa lokalizacji i naszej umowy z Panswa dostawcg ustug
medycznych.

3.4. Zkim sie nimi dzielimy?

Mozemy udostepnia¢ dane osobowe uzytkownikow koncowych ich upowaznionym dostawcom ustug
opieki zdrowotnej w ramach ustug opieki zdrowotnej, o ktére zostali poproszeni. W niektérych
przypadkach mozemy roéwniez udostepnia¢ Pahstwa dane osobowe ubezpieczycielom, jesli jest to
wymagane przez ubezpieczyciela w celu umozliwienia dokonania ptatnosci za korzystanie z urzgdzenia.
Wszystkie wnioski ubezpieczyciela o autoryzacje sg sprawdzane, a przed zatwierdzeniem
ubezpieczyciela dostawcy ustug opieki zdrowotnej za posrednictwem InfoSmart Web™ nastepuje
proces identyfikacji. Nie sprzedajemy Panstwa danych osobowych zadnym podmiotom trzecim.

Mozemy réwniez udostepnia¢ Panstwa dane osobowe w ramach naszych jednostek F&P Healthcare w
celu swiadczenia i obstugi ustugi InfoSmart Web™, obstugi klienta oraz umozliwienia efektywnego
zarzadzania i skutecznosci naszych monitorowanych urzadzen do opieki domowej i terapii w celu
dostarczenia uzytkownikowi zamodwionych produktow i ustug.

Mozliwe jest, ze bedziemy musieli ujawni¢ niektére dane osobowe w celu spetnienia naszych
zobowigzan prawnych wobec organdéw regulacyjnych, organéw Scigania lub agencji rzgdowych.
W takim przypadku staramy sie upewnic, Ze jest to zgodne z prawem i konieczne.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat rodzajow danych, ktére mozemy gromadzi¢, sposobu ich
wykorzystywania i udostepniania oraz dowiedziec sie wiecej o swoich prawach do prywatnosci, prosimy
0 kontakt z nami pod adresem privacy@fphcare.com.

4. Szkolenia i edukacja



4.1. Jakie dane gromadzimy?

Mozemy gromadzi¢ dane osobowe przekazane nam przez Panstwa jako klienta w celu zarejestrowania
konta i przekazania Panstwu dostepu do naszego programu szkoleniowego i materiatéw, w tym
Panstwa imie i nazwisko, adres e-mail, stanowisko, wymiar czasu pracy i miejsce pracy. Mozemy
gromadzi¢ informacje na temat postepéw w nauce, korzystania z platformy edukacyjnej, wszelkich
informacji zwrotnych, ktére nam Panstwo przekazujg, oraz innych interakcji zwigzanych z naszymi
ustugami szkoleniowymi i edukacyjnymi.

4.2. Dlaczego ich potrzebujemy?

Gromadzimy Panstwa dane osobowe, aby zarejestrowaé konto, o ktére Panstwo prosili, a takze
zapewnié Panstwu odpowiednie ustugi i zasoby edukacyjne oraz szkoleniowe. Swiadczymy te ustugi i
zasoby dla naszych klientéw, aby pomdc im poczu¢ sie bardziej komfortowo podczas korzystania z
naszych produktéw i poméc zapewnié, ze produkty sg prawidtowo skonfigurowane zgodnie z ich
przeznaczeniem.

4.3. Jak je gromadzimy i wykorzystujemy?

Gromadzimy Panstwa dane osobowe za posrednictwem naszych internetowych platform edukacyjnych,
informacji zwrotnych przekazywanych nam bezposrednio przez Panstwa za posrednictwem nasze;j
strony internetowej lub interakcji z przedstawicielami F&P Healthcare. Wykorzystujemy je, aby zapewnié
Panstwu konto w naszych ustugach szkoleniowych i edukacyjnych online, zapewni¢ efektywne
doswiadczenia w zakresie nauki i edukacji oraz zapewni¢ wsparcie szkoleniowe i edukacyjne. Mozemy
wykorzystywac informacje o postepach w nauce, korzystaniu z platformy edukacyjnej, informacije
zwrotne, ktére nam Panstwo przekazujg oraz interakcje z nami w celu ulepszenia naszych ustug i
zapewnienia bardziej odpowiednich, skutecznych tresci szkoleniowych i edukacyjnych.

Zazwyczaj przechowujemy dane osobowe przez 2 lata po ukonczeniu przez Panstwa szkolenia online
lub mobilnego albo produktéw Ilub ustug edukacyjnych. W przypadku biezgcego wsparcia
szkoleniowego iedukacyjnego w zakresie zakupionych produktéw F&P Healthcare, mozemy
przechowywacé informacje dotyczgce Panstwa szkolenia lub ksztatcenia jako pracownika klienta przez
okres do 7 lat jako cze$¢ dokumentaciji klienta.

4.4. Z kim sie nimi dzielimy?

Mozemy udostepni¢ Panstwa dane osobowe dostawcy ustug medycznych lub jego pracodawcy.
Mozemy réwniez udostepnia¢ Panstwa dane osobowe w ramach naszych jednostek F&P Healthcare
w celu swiadczenia ustug szkoleniowych i edukacyjnych oraz wsparcia, aby zapewni¢ Panstwu
zaméwione produkty i ustugi. W pewnych okolicznosciach mozemy réwniez udostepnia¢ dane
dostawcom ustug, ktérzy pomagajg nam w dostarczaniu lub wdrazaniu Panstwa, Panstwa klientow lub
pracownikow do korzystania z naszych ustug szkoleniowych i edukacyjnych. Nie sprzedajemy Panstwa
danych osobowych zadnym podmiotom trzecim.

Mozliwe jest, ze bedziemy musieli ujawni¢ niektére dane osobowe w celu spetnienia naszych
zobowigzan prawnych wobec organdéw regulacyjnych, organdw Scigania lub agencji rzgdowych.
W takim przypadku staramy sie upewnic, Ze jest to zgodne z prawem i konieczne.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat rodzajow danych, ktére mozemy gromadzi¢, sposobu ich
wykorzystywania i udostepniania oraz dowiedziec sie wiecej o swoich prawach do prywatnosci, prosimy
0 kontakt pod adresem privacy@fphcare.com.

5. Obstuga klienta

5.1. Jakie dane gromadzimy?

W celu swiadczenia ustug zwigzanych z obstugg klienta mozemy gromadzi¢ Panstwa dane kontaktowe,
takie jak imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, miasto, kod pocztowy i kraj zamieszkania. Je$li
kontaktujg sie Panstwo z Dziatem Obstugi Klienta w imieniu swojego pracodawcy, bedziemy gromadzi¢



informacje o Panstwa miejscu pracy, Panstwa roli, specjalnosci i powodach, dla ktérych sie Panstwo z
nami kontaktujag.

W przypadku wsparcia zwigzanego z uzytkowaniem produktu i incydentami mozemy réwniez gromadzié¢
dane o uzytkowniku koncowym, w tym imie i nazwisko, wiek, dane kontaktowe (np. adres e-mail, telefon,
adres), informacje o stylu zycia, warunkach medycznych lub zdrowotnych przed i po incydencie z
produktem, patologii, raporty specjalistyczne i zdjecia, filmy i nagrania audio dotyczgce danego
produktu, uzytkownika koncowego lub klienta oraz zgtoszonego incydentu. Mozemy réwniez gromadzic¢
informacje, ktorymi Panstwo dzielg sie publicznie online lub w innych mediach na temat Panstwa
doswiadczenh z naszymi produktami.

5.2. Dlaczego ich potrzebujemy?

Gromadzimy Panstwa dane osobowe, aby zapewni¢ terminowg reakcje na opinie, skargi lub zapytania
klientow i uzytkownikow korncowych. Monitorujemy informacje zwrotne i incydenty dotyczace naszych
produktéw po wprowadzeniu ich na rynek, aby okresli¢, czy istniejg problemy z produktami,
ktore wymagajg wycofania z rynku, a takze obszary wymagajgce ulepszenia produktu oraz aby spenic¢
nasze zobowigzania prawne jako dostawcy urzgdzen medycznych.

5.3. Jak je gromadzimy i wykorzystujemy?

Mozemy gromadzi¢ Panstwa dane osobowe bezposrednio podczas naszych interakcji z Panstwem lub
za posrednictwem naszych przedstawicieli F&P Healthcare, formularzy zapytania o produkty
i dystrybutoréw, formularzy kontaktowych na naszej stronie internetowej lub wszelkich innych interakcji
z nami za posrednictwem poczty elektronicznej, poczty lub telefonu.

Ogolnie rzecz biorgc, gromadzimy i wykorzystujemy dane osobowe w celu identyfikacji, badania lub
zgtaszania incydentéw dotyczacych produktéw odpowiednim organom oraz wypetniania naszych
zobowigzah regulacyjnych i prawnych. Mozemy réwniez wykorzystywaé dane osobowe do
kontaktowania sie z Panstwem w zwigzku ze skargami lub zapytaniami skierowanymi do F&P
Healthcare. Bedziemy przechowywa¢ Panstwa dane tak dlugo, jak bedzie to konieczne, aby
odpowiedzie¢ na Panstwa pytania i spemni¢ wszelkie zobowigzania regulacyjne lub prawne.

W przypadku udziatu w ankietach lub przekazania nam informacji zwrotnej, wykorzystujemy dane
osobowe do rozwoju produktéw, ulepszania ich i prowadzenia obstugi Klienta. W przypadku podania
danych umozliwiajgcych identyfikacje osoby lub danych kontaktowych, mozemy wykorzystac te dane w
celu odpowiedzi na zapytania i spetnienia naszych zobowigzanh prawnych lub regulacyjnych.

5.4. Z kim sie nimi dzielimy?

Udostepniamy Panstwa dane osobowe wewnatrz spotki, aby Panstwa zarzgdzaé opiniami, skargami
i zapytaniami. Mozemy udostepnia¢ informacje innym podmiotom F&P Healthcare w celu uzyskania
wsparcia, zarzagdzania dochodzeniami w sprawie produktéw, raportowania i wsparcia w zarzgdzaniu
naszymi zobowigzaniami w zakresie zgodnosci. Nie sprzedajemy Panstwa danych osobowych Zadnym
podmiotom trzecim.

Istnieje rowniez mozliwosé, ze bedziemy musieli ujawni¢ niektére dane osobowe réznym organom
regulacyjnym, organom $cigania lub agencjom rzgdowym w celu spetnienia naszych zobowigzan
prawnych i regulacyjnych. W takim przypadku staramy sie upewni¢, Ze jest to zgodne z prawem
i konieczne.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat rodzajow danych, ktére mozemy gromadzi¢, sposobu ich
wykorzystywania i udostepniania oraz dowiedziec sie wiecej o swoich prawach do prywatnosci, prosimy
0 kontakt pod adresem privacy@fphcare.com.

6. Wydarzenia i konferencje

6.1. Jakie dane gromadzimy?



F&P Healthcare organizuje i sponsoruje wydarzenia edukacyjne przez caly rok. Obejmujg one
konferencje i wydarzenia edukacyjne na catym swiecie. Jesli zarejestrujg sie Panstwo na te wydarzenia,
mozemy gromadzi¢ Panstwa imie i nazwisko, adres e-mail oraz informacje kontaktowe w celu
zapewnienia dostepu, cateringu i aktualizacji dotyczgcych wydarzenia. W przypadku niektorych
wydarzen edukacyjnych, ktére kwalifikujg sie do uzyskania punktéw za ustawiczne ksztatcenie
zawodowe, mozemy gromadzi¢ niezbedne dane dotyczgce cztonkostwa w branzy lub cztonkostwa
zawodowego w celu administrowania nimi. Mozemy réwniez poprosi¢ o podanie odpowiednich
wymagan dietetycznych lub specjalnych potrzeb zwigzanych z obstugg wydarzenia. Moze to prowadzié¢
do wywnioskowania lub ujawnienia informacji o stanie zdrowia lub przekonaniach religijnych,
politycznych lub filozoficznych.

Jesli F&P Healthcare uczestniczy w wydarzeniu lub konferencji organizowanej przez podmiot trzeci,
mozemy otrzymac¢ Panstwa imie i nazwisko, role, organizacje i dane kontaktowe jako uczestnika, jesli
upowaznili Panstwo podmiot trzeci do udostepnienia nam tych danych. Mozemy réwniez otrzymac dane
dotyczagce Panstwa czionkostwa branzowego lub zawodowego. Mozemy réwniez poprosi¢ o nie
podczas wydarzenia. W trakcie lub po zakohczeniu wydarzenia lub konferencji mozemy wykorzystac te
dane w celu uzyskania informacji zwrotnej na temat wydarzenia, w ktérym Panstwo uczestniczyli, w celu
dostarczenia dodatkowych informacji lub zapytania, czy sg Panstwo zainteresowani uzyskaniem
dalszych informacji od nas, lub w celu przyznania punktow.

6.2. Dlaczego ich potrzebujemy?

Musimy gromadzi¢ Panstwa dane osobowe, aby zarejestrowa¢ Panstwa zainteresowanie i uczestnictwo
w naszych wydarzeniach lub konferencjach, aby dostarczy¢ Panstwu odpowiednie informacje na temat
wydarzenia, dodatkowe informacje, o ktére Panstwo prosili lub ktére naszym zdaniem bedg dla Panstwa
istotne. Jesli sobie tego Panstwo zycza, gromadzimy informacje dotyczgce Panstwa wymaganh
dietetycznych lub specjalnych potrzeb w zakresie pomocy, aby zapewnié Panstwu odpowiednig obstuge
i satysfakcjonujgce doswiadczenia.

Mozemy gromadzi¢ Panstwa dane, aby poprosi¢ Panstwa o opinie na temat naszego wydarzenia,
produktéw lub ustug Ilub aby zapewni¢ mozliwos¢ otrzymywania informacji edukacyjnych i
marketingowych, ktére mogg Parstwa zainteresowac.

6.3. Jak je gromadzimy i wykorzystujemy?

Informacje rejestracyjne mogg by¢ gromadzone przez przedstawicieli lub edukatoréw klinicznych F&P
Healthcare, za posrednictwem portalu wydarzen online, telefonicznie lub pocztg elektroniczng. Aby to
utatwi¢, mozemy korzysta¢ z narzedzi zaufanych podmiotéw trzecich. Gromadzimy informacje na
Panstwa temat w celu zarejestrowania Panstwa na wydarzenie, dostarczenia Panstwu informacji i ustug
zwigzanych z wydarzeniem oraz w celu uzyskania informacji zwrotnej. W niektorych przypadkach
mozemy otrzymywac informacje na Panstwa temat od zewnetrznych dostawcow wydarzen, ktérych
upowaznili Panstwo do udostepniania nam takich informacji.

Wykorzystujemy Panstwa opinie, aby okresli¢, czy mozemy ulepszy¢ nasze wydarzenia nastepnym
razem, w celu ulepszenia produktu, rozwoju produktu i wsparcia klienta. Mozemy wykorzysta¢ Panstwa
imie i nazwisko oraz informacje kontaktowe, aby dostarczy¢ Panstwu dodatkowych informaciji, ktére
naszym zdaniem sg dla Panstwa istotne po zakonczeniu wydarzenia, lub jednorazowej mozliwosci
otrzymania informacji edukacyjnych i marketingowych, ktére mogg Panstwa zainteresowac.

Przechowujemy Panstwa dane w naszej bazie (bazach) danych i na platformach technologicznych
podmiotow trzecich w chmurze. Bedziemy dgzyé do zachowania informacji przez okres do 7 lat w celu
wsparcia prowadzenia dokumentacji zwigzanej z ustawicznym ksztatceniem zawodowym lub innymi
ustugami edukacyjnymi, ktére mozemy swiadczyé, chyba ze uzgodniono inaczej z organizatorami
ksztatcenia.

6.4. Z kim sie nimi dzielimy?

Dane osobowe beda udostepniane wytgcznie w ramach F&P Healthcare oraz naszym odpowiednim
zaufanym stronom trzecim w celu wsparcia i obstugi wydarzenia lub konferencji. Nie sprzedajemy



zadnych danych osobowych i udostepniamy je stronom trzecim tylko wtedy, gdy jest to wymagane
i niezbedne do celéw, dla ktérych zostaty zgromadzone.

Mozliwe jest, ze bedziemy musieli ujawni¢ niektére dane osobowe w celu spetnienia naszych
zobowigzan prawnych wobec organdéw regulacyjnych, organéw $cigania lub agencji rzgdowych.
W takich przypadkach staramy sie upewnié, ze jest to zaréwno zgodne z prawem, jak i konieczne.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat rodzajow danych, ktére mozemy gromadzi¢, sposobu ich
wykorzystywania i udostepniania oraz dowiedzie¢ sie wiecej o swoich prawach do prywatno$ci, prosimy
0 kontakt pod adresem: privacy@fphcare.com.

7. Badania kliniczne i naukowe

7.1. Jakie dane gromadzimy?

Gromadzimy dane osobowe i informacje o stanie zdrowia, jesli zgloszg sie Panstwo do udziatu w
badaniach klinicznych, badaniach uzytecznosci lub projekcie badawczym. Udziat w prébach klinicznych
i badaniach jest catkowicie dobrowolny. Gromadzimy te dane wytacznie za Panstwa wyrazng zgoda.

W trakcie badan bedziemy gromadzi¢ dane zwigzane z badaniem klinicznym zgodnie z informacjg o
ochronie prywatnosci i formularzem zgody odnoszgcym sie do kazdej proby klinicznej lub badania, w
tym imie i nazwisko osoby prowadzacej badanie, numer telefonu, adres e-mail i zyciorys. Bedziemy
réwniez gromadzi¢ informacje o uzytkownikach koncowych uczestniczacych w badaniu klinicznym lub
badaniach, ktére mogg obejmowac ich dane identyfikacyjne, imie, nazwisko, date urodzenia, pte¢, kod
pacjenta oraz inne informacje zwigzane z celem badania klinicznego lub badan. Informacje te czesto
obejmujg dane, kiére mogg sugerowac lub ujawnia¢ informacje medyczne lub zdrowotne, i moga
obejmowaé stan zdrowia uzytkownika koncowego, wage, wzrost, BMI, leki, operacje chirurgiczne,
zmiany stanu zdrowia w trakcie badania klinicznego, stany psychologiczne, terapie i skuteczno$¢ terapii.
Dane mogg obejmowac obserwacje dotyczgce pacjenta i korzystania przez niego z naszych produktow,
notatki medyczne, nagrania audio i wideo, notatki z wywiaddw, zdjecia, filmy wideo i wyniki badan
klinicznych. W stosownych przypadkach mozemy réwniez zbiera¢ inne dane osobowe, takie jak
wymagania dietetyczne i styl zycia.

Zdajemy sobie sprawe, ze dane osobowe zwigzane z badaniami klinicznymi moga by¢ wrazliwe, dlatego
staramy sie w miare mozliwosci anonimizowac¢, usuwac lub pseudonimizowa¢ dane dotyczgce prob i
badan.

Za Panstwa wyrazng zgodg mozemy zapisa¢ Panstwa dane kontaktowe oraz inne istotne informacije,
na ktérych przechowywanie moga Panstwo wyrazi¢ zgode, abySmy mogli sie z Parnstwem skontaktowac
i wstepnie Panstwa zbada¢ pod kgtem mozliwosci udziatu w naszych nadchodzgcych badaniach
klinicznych.

7.2. Dlaczego ich potrzebujemy?

Gromadzimy Panstwa dane osobowe jako uczestnika w zwigzku z Panstwa udziatem w naszych
badaniach klinicznych za Parstwa wyrazng zgodg. Pahnstwa udziat jest dobrowolny i moggPanstwo sie
wycofa¢ w dowolnym momencie. Prowadzimy badania kliniczne w celu ulepszenia i rozwoju naszych
produktéw, aby uzyskac¢ lepsze wyniki zdrowotne dla uzytkownikéw kohcowych naszych produktow,
aby sprawdzi¢ jakos¢ i bezpieczenstwo naszych produkidw, aby spetni¢é nasze zobowigzania
regulacyjne oraz, co najwazniejsze, aby zapewni¢ Panstwu zdrowie i dobrostan podczas naszych badan
klinicznych przez caty czas.

Za Panstwa wyrazng zgoda rejestrujemy i wykorzystujemy dane kontaktowe oraz inne istotne
informacje, na ktérych przechowywanie wyrazili Panstwo zgode, w celu skontaktowania sie z Panstwem
i w celu wstepnego sprawdzenia mozliwo$ci udziatu w naszych badaniach klinicznych, do ktérych



zgtosili sie Panstwo dobrowolnie. Mogg Panstwo odmowi¢ udziatu w ktorymkolwiek z badan klinicznych,
ktore oferujemy.

7.3. Jak je gromadzimy i wykorzystujemy?

Gromadzimy dane osobowe bezposrednio od Panstwa oraz za posrednictwem naszych zaufanych
zewnetrznych partneréw klinicznych lub badawczych, takich jak agencje badawcze, pracownicy ochrony
zdrowia oraz osoby $Swiadczgce opieke domowsg, ktére zostaly przez Panstwa upowaznione do
udostepniania dokumentacji szpitalnej, notatek i obserwacji medycznych, zdjeé, nagran wideo i audio
lub innych informacji za Panstwa zgoda. Mozemy réwniez gromadzic informacje pochodzgce z ankiet
lub kwestionariuszy, w ktérych biorg Panstwo udziat, urzgdzen medycznych oraz innych form
komunikacji z Panstwem. Bedziemy wykorzystywaé Panstwa dane zgodnie z celami, o ktérych
poinformujemy Panstwa w ramach badania klinicznego, w tym o tym, jakie informacje bedg gromadzone
i jak bedg wykorzystywane i udostepniane, przed umozliwieniem Panstwu udziatu w badaniu. Nie
bedziemy wykorzystywa¢ danych do celéow innych niz te, o ktdrych poinformowalismy Panstwa w
momencie wyrazania zgody. Mogg Panstwo w kazdej chwili wycofa¢ zgode na udziat w programie.

Mozemy zachowaé zapis udzialu w jakimkolwiek badaniu klinicznym lub projekcie badawczym F&P
Healthcare oraz dane kontaktowe na wypadek koniecznosci skontaktowania sie z Panstwem po
zakonczeniu badania lub projektu badawczego lub w przypadku zidentyfikowania dodatkowych celéw,
do ktérych mozemy potrzebowac¢ Panstwa danych osobowych, po uzyskaniu dodatkowej zgody. Zgode
na wykorzystanie danych osobowych w ten sposéb mozna wycofa¢ w dowolnym momencie.

Musimy spetnia¢é wymogi regulacyjne dotyczace przechowywania wynikéw badan klinicznych przez co
najmniej 15 lat od zakonczenia badania. Po uptywie ustawowego okresu przechowywania danych
zniszczymy je, zachowujgc jedynie dane pozbawione cech identyfikacyjnych oraz wszelkie
opublikowane wyniki lub rezultaty.

Dane, ktére gromadzimy w celu skontaktowania sie z Panstwem i zaproszenia do udziatu w przysztych
badaniach klinicznych, sg gromadzone bezposrednio od Panstwa. Za Panstwa zgodg mozemy
gromadzi¢ dodatkowe dane od Panstwa lub upowaznionych przez Panstwa pracownikow ochrony
zdrowia. Dane te sg wykorzystywane wytacznie w celu oceny mozliwosci zakwalifikowania Panstwa do
udziatu w badaniach klinicznych, w przypadku, gdy podadzg Panstwo takie dane, lub w celu
skontaktowania sie
z Panstwem w celu zaproszenia Panstwa do udziatu w badaniu, a w razie potrzeby w celu wstepnej
oceny Panstwa zdolnosci do udziatu.

7.4. Z kim sie nimi dzielimy?

Udostepniamy dane odpowiednim komisjom bioetycznym, okregowym radom ds. zdrowia, pracownikom
ochrony zdrowia lub innym audytorom, organom regulacyjnym lub rzgdowym, jezeli jest to konieczne
do przeprowadzenia i utatwienia badania klinicznego lub projektu badawczego oraz zapewnienia
dobrobytu uczestnikéw. Tam, gdzie jest to mozliwe, staramy sie anonimizowac lub pseudonimizowac
dane osobowe. Nie sprzedajemy Panstwa danych osobowych Zadnym podmiotom trzecim.

Mozemy publikowaé prace lub artykuty szczegétowo opisujgce wyniki badania klinicznego lub projektu
badawczego. Mozemy réwniez udostepnia¢ wyniki badan klinicznych na konferencjach lub innych
wydarzeniach organizowanych przez F&P Healthcare. W Zadnej publikacji dotyczgcej badania
klinicznego lub projektu badawczego nie bedziemy Panstwa identyfikowac¢. Ogdlnie rzecz biorgc,
wszystkie publikowane dane dotyczgce badan klinicznych lub projektéw badawczych bedg pozbawione
cech identyfikacyjnych. Jednakze, w niektorych przypadkach, mozemy nada¢ pseudonim danym
w publikowanych raportach lub mediach. W razie jakichkolwiek watpliwosci i checi wyrazenia sprzeciwu
wobec wykorzystywania Panstwa danych osobowych w ten sposéb, prosimy o przestanie nam
wiadomosci e-mail na adres: privacy@fphcare.com.

Mozemy udostepniaé Panstwa dane osobowe innym podmiotom z grupy F&P Healthcare w celu
prowadzenia badan klinicznych i wsparcia badawczego, rozwoju i udoskonalania produktéw oraz w celu
zapewnienia zgodnosci z naszymi zobowigzaniami prawnymi i regulacyjnymi.



Mozliwe jest rowniez, ze bedziemy musieli ujawni¢ niektére dane osobowe rdéznym organom
regulacyjnym, organom $cigania lub agencjom rzgdowym w celu spetnienia naszych zobowigzan
prawnych i regulacyjnych. W takim przypadku staramy sie upewnié, ze jest to zgodne z prawem
i konieczne.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat rodzajow danych, ktére mozemy gromadzi¢, sposobu ich
wykorzystywania i udostepniania oraz dowiedzie¢ sie wiecej o swoich prawach do prywatno$ci, prosimy
0 kontakt pod adresem: privacy@fphcare.com.

8. Marketing

8.1. Jakie dane gromadzimy?

Mozemy gromadzi¢ Parnstwa dane osobowe, takie jak imie, nazwisko, adres e-mail, miasto, kraj, numer
prawa wykonywania zawodu, nazwe pracodawcy (ij. organizacja, nazwa szpitala i wydziat), rola i
preferencje dotyczgce komunikacji, aby dostarczy¢ Panstwu odpowiednich informacji o naszych
produktach i ustugach lub klinicznym zastosowaniu naszych produktéw, ktére naszym zdaniem bedag
dla Panstwa istotne i interesujgce, gdy zlozg Panstwo wniosek o otrzymywanie informac;ji
marketingowych i dotyczgcych wydarzen od F&P Healthcare. Zazwyczaj robimy to za Pahstwa wyrazng
zgoda, jednak w niektorych krajach* mozemy to zrobi¢, gdy uznamy, ze sg Panstwo zainteresowani
otzrymaniem szerszych informacji o naszych produktach, wydarzeniach lub istotnych informacjach o
klinicznym zastosowaniu naszych produktdow na podstawie wczesniejszych interakcji z Panstwem,
zgodnie z prawem lokalnym.

Podczas korzystania z naszej strony internetowej lub subskrybowania marketingowych wiadomosci e-
mail mozemy gromadzi¢ adres IP, identyfikatory i informacje o urzadzeniu, informacje o przegladarce i
pliki cookie dotyczace korzystania z Internetu i Panstwa preferencji. Wiecej informacji na temat
technologii internetowych i danych, ktére gromadzimy na naszej stronie internetowej znajduje sie w
punkcie 9.

*Takie kraje mogg obejmowac: Stany Zjednoczone, Nowg Zelandie, Indie, Indonezje, Koree
Potudniows, Tajwan, Kolumbig, Meksyk.

8.2. Dlaczego ich potrzebujemy?

Gromadzimy i wykorzystujemy Panstwa dane osobowe w celu dostarczania istotnych informacji o
naszych produktach i ustugach lub o klinicznym zastosowaniu naszych produktéw, o terapiach, ktére
nasze produkty mogg wspiera¢, a ktdre naszym zdaniem bedg dla Panstwa istotne i interesujace.
Czynimy to w celu przetwarzania Panstwa présb o komunikacje marketingowg lub promocyjna, lub gdy
mamy uzasadnione przekonanie, ze sg Panstwo zainteresowani tego typu komunikacjg na podstawie
wczesniejszych interakcji.

8.3. Jak je gromadzimy i wykorzystujemy?

Gromadzimy Panstwa dane osobowe, gdy zwracajg sie Panstwo do nas z prosbg o subskrypcje
materiatow marketingowych lub informacji na temat naszych produktéw i ustug lub istotnych informacji
na temat klinicznego zastosowania naszych produktéw, ktére naszym zdaniem bedg dla Panstwa
interesujgce i istotne, pobierajg zasoby z naszej strony internetowej, wchodzg z nami w interakcje
podczas wydarzen edukacyjnych lub konferencji lub z jednym z naszych przedstawicieli F&P
Healthcare. Zazwyczaj gromadzimy te dane bezposrednio od Panstwa lub na podstawie informaciji
przekazywanych nam przez Panstwa podczas interakcji z nami. Mozemy gromadzi¢ Panstwa dane lub
dodatkowe informacje na Panstwa temat od podmiotow trzecich, ktére organizujg wydarzenia
edukacyjne i konferencje (patrz punkt 6. Wydarzenia i konferencje).

Gromadzimy informacje dotyczgce Panstwa preferencji marketingowych tylko wtedy, gdy zdecydujg sie
je Panstwo podaé podczas subskrypcji naszych kanatéw marketingowych lub w celu aktualizaciji
preferencji marketingowych. Wykorzystujemy te informacje oraz informacje o Panstwa roli, aby okresli¢,
jakie tresci mogg by¢ dla Panstwa istotne. Mogg Panstwo zarzgdza¢ swoimi subskrypcjami i
preferencjami dotyczgcymi marketingu e-mail oraz mogg w kazdej chwili zrezygnowaé z subskrypcji
naszej listy mailingowej, korzystajgc z linkdw umieszczonych w kazdej wiadomo$ci e-mail.



Dane na Panstwa temat mogg by¢ gromadzone i przechowywane przez okres do 2 (dwoch) lat od
naszej ostatniej interakcji z Panstwem lub ostatniej interakcji z naszym marketingiem e-mail, zanim
zapytamy, czy chcg Panstwo, abysmy nadal przechowywali Panstwa dane i wysyiali
Panstwukomunikacje marketingowa.

8.4. Z kim sie nimi dzielimy?

Mozemy korzystaé z zaufanych narzedzi podmiotéw trzecich do zbierania lub zarzgdzania informacjami
na Panstwa temat i Panstwa prosbami o subskrypcje marketingowe, ale nie sprzedajemy ani nie
udostepniamy Panstwa danych osobowych stronom trzecim w zadnym celu, chyba ze wyrazili Panstwo
na to zgode lub jest to konieczne do zarzgdzania subskrypcjami. Staramy sie wdrazac i wykorzystywac
nasze narzedzia podmiotéw trzecich zgodnie z zasadami ochrony prywatnosci w fazie projektowania
oraz posiadamy zabezpieczenia techniczne, organizacyjne i prawne, aby chroni¢ Panstwa dane
osobowe i wykorzystywacé je z szacunkiem.

Udostepniamy dane osobowe innym podmiotom F&P Healthcare w celu zarzadzania i obstugi
subskrypcji e-mail i marketingowych.

Mozliwe jest, ze bedziemy musieli ujawni¢ niektére dane osobowe ré6znym organom regulacyjnym,
organom $cigania lub agencjom rzgdowym, aby spetni¢ nasze zobowigzania prawne i regulacyjne.
W takim przypadku staramy sie upewnic, ze jest to zgodne z prawem i konieczne.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat rodzajow danych, ktére mozemy gromadzi¢, sposobu ich
wykorzystywania i udostepniania oraz dowiedzie¢ sie wiecej o swoich prawach do prywatnosci, prosimy
0 kontakt z nami pod adresem: privacy@fphcare.com.

9. Wykorzystanie technologii internetowych

9.1. Jakie dane gromadzimy?

Mozemy gromadzi¢ dane osobowe dotyczgce korzystania i interakcji z naszg strong internetowa,
ustugami online, ankietami i narzedziami online do obstugi klienta. Moze to obejmowac adres IP,
identyfikator urzgdzenia i informacje o nim, identyfikator sesji, historie przegladania i aktywnosg¢,
preferencje online oraz informacje dotyczgce plikow cookie. Informacje zwigzane z plikami cookie mogag
obejmowac informacje funkcjonalne wspierajgce dziatanie strony internetowej, preferencje uzytkownika,
dzieki ktorym mozna uzyska¢ bardziej wydajne, spersonalizowane doswiadczenia online (np.
zapamietywanie imienia i nazwiska, adresu e-mail i innych danych z formularzy) oraz informacje
analityczne o uzytkownikach, ktérzy odwiedzajg naszg strone internetowg i w jaki sposob z niej
korzystaja.

Korzystanie z niektorych plikow cookie jest niezbedne do zapewnienia naszej strony internetowej oraz
innych produktéw i ustug medycznych F&P Healthcare online. Moga Panstwo uniemozliwic¢ korzystanie
z analitycznych plikéw cookie poprzez wytgczenie ich w swojej przegladarce.

Dane zgromadzone za pomocg naszych technologii internetowych mogg, ale nie muszg byc¢
identyfikowalne. Aby dowiedzie¢ sie wiecej, prosze zapoznaé sie z punktem 9.3 ponize;.

9.2. Dlaczego ich potrzebujemy?

Chcemy zapewni¢ dobre doswiadczenia podczas odwiedzania naszej strony internetowej, korzystania
z innych produktéw i ustug medycznych F&P Healthcare online, takich jak nasze aplikacje lub platformy
e-learningowe. Aby to osiggng¢, musimy zrozumie¢, w jaki sposéb uzytkownicy ogdlnie korzystajg
z naszej strony internetowej, ustug online, ankiet i narzedzi online do obstugi klienta i jak z nimi
wspotdziataja.

Niektdre z naszych plikdw cookie sg niezbedne do udostepniania naszej strony internetowej oraz innych
produktéw i ustug medycznych online F&P Healthcare. Mogg Panstwo zrezygnowaé z analitycznych
plikdw cookie poprzez wylgczenie ich w swojej przeglgdarce.



Pliki cookie moga by¢ rowniez wykorzystywane do gromadzenia informacji analitycznych dotyczgcych
aktywnosci online, zachowan i preferencji uzytkownika, ktére stanowig podstawe do ciggtego ulepszania
naszych produktéw i ustug online.

9.3. Jak je gromadzimy i wykorzystujemy?

Informacje zwigzane z naszg strong internetowg oraz produktami i ustugami medycznymi online F&P
Healthcare

Gromadzimy informacje dotyczgce Panstwa aktywnosci online i preferencji na naszej stronie
internetowej, wykorzystujgc pliki cookie, sygnaty nawigacyjne i technologie Sledzenia. Uzywamy tych
danych, aby poprawi¢ jako$¢ korzystania z naszych zasobdéw Internetowych w przysziosci. Informacje
te sa anonimowe, chyba Ze zapisali sie Panstwo sie na otrzymywanie lub pobrali od nas materiaty
marketingowe lub edukacyjne, przekazali jakiekolwiek dane osobowe na naszej stronie internetowej
(np. poprzez formularz zapytania) lub posiadajg konto w jednym z produktéw lub ustug medycznych
online F&P Healthcare. W takim przypadku dane, ktére wczesniej gromadziliSmy na Panstwa temat
przez maksymalnie 24 ostatnie miesigce, mogg by¢ powigzane z Pahstwa kontem i tak dtugo, jak dtugo
mamy posiadamy informacje na Panstwa temat jako subskrybentach naszej komunikacji marketingowe;j
(patrz punkt 8. Marketing).

Informacje zwigzane z subskrypcjami i dziataniami marketingowymi

Kiedy subskrybujg Panstwo otrzymywanie od nas wiadomosci marketingowych drogg elektroniczna,
mozemy gromadzi¢ informacje dotyczgce Parnstwa interakcji z naszymi komunikatami marketingowymi
za pomocg plikéw cookie, sygnatdéw nawigacyjnych i technologii Sledzenia, aby zrozumieé, jak dziatajg
nasze kampanie e-mailowe i jakie dziatania mogli Panstwo podja¢ jako subskrybenci w odpowiedzi na
nie. Informacje te mogg byé¢ identyfikowalne i sa wykorzystywane do informowania dziatah
marketingowych i sprzedazowych, abysmy mogli nadal dostarcza¢ Panstwu odpowiednie, interesujgce
tresci. Informacje te mogg by¢ przechowywane przez okres do 2 (dwdch) lat od momentu ostatniej
interakcji z naszg komunikacjg marketingowa (patrz punkt 8. Marketing).

Informacje wspierajgce sprzedaz i reklame

Mozemy wykorzystywac informacje dotyczgce korzystania przez Panstwa z witryny internetowe;j,
aktywnosci oraz innych produktéw i ustug medycznych F&P Healthcare dostepnych online w celu
informowania o naszych dziataniach reklamowych i sprzedazowych. Mozemy réwniez wykorzystywac
lub tgczy¢ dane zgromadzone przy uzyciu technologii internetowych z danymi dotyczacymi Panstwa
interakcji z naszg komunikacjg marketingowg. Dane te majg charakter anonimowy, chyba ze zapisali
sie Panstwo na otrzymywanie lub pobrali od nas materiaty marketingowe lub edukacyjne, przekazali
jakiekolwiek swoje dane osobowe na naszej stronie internetowej (np. poprzez formularz zapytania) lub
posiadajg konto w jednym z naszych produktéw lub ustug medycznych F&P Healthcare online. W takim
przypadku informacje, ktére gromadziliSmy na Panstwa temat przez maksymailnie 24 ostatnie miesigce
moga by¢ powigzane z Panstwa kontem i tak diugo, jak diugo posiadamy Panstwa dane jako
subskrybenta naszych komunikatéw marketingowych (patrz punkt 8. Marketing) lub jako obecnego lub
potencjalnego klienta, ktéry kontaktuje sie z naszymi przedstawicielami F&P Healthcare (patrz punkt 1.
Sprzedaz i dystrybucja produktéw F&P Healthcare).

Wyczyszczenie lub usuniecie plikbw cookie z przeglgdarki nie spowoduje usuniecia danych, ktére
mozemy posiadac¢ na Panstwa temat. W szczegdlnych okolicznosciach majg Parnstwo prawo zazgdacé
usuniecia swoich danych umozliwiajgcych Panstwa jego identyfikacje, dlatego w razie watpliwosci
prosimy o kontakt z nami pod adresem privacy@fphcare.com.

9.4. Z kim sie nimi dzielimy?

Korzystamy z szeregu narzedzi podmiotéw trzecich do gromadzenia powyzszych danych, dzieki czemu
mozemy dostarcza¢ Panstwu tresci, kitére naszym zdaniem mogg Panstwa zainteresowac, oraz
satysfakcjonujgce ustugi online. Dokladamy wszelkich staran w fazie projektowania, aby wdrazac i
wykorzystywa¢ narzedzia innych spétek zgodnie z zasadami ochrony prywatnosci oraz stosujemy



zabezpieczenia techniczne, organizacyjne i prawne w celu ochrony Panstwa danych osobowych i
odpowiedniego ich wykorzystywania.

Udostepniamy dane osobowe innym podmiotom F&P Healthcare w celu zarzadzania i zapewnienia
korzystania z naszych technologii internetowych i sieciowych. Nie sprzedajemy ani nie udostepniamy
Panstwa danych osobowych zadnym innym zewnetrznym stronom trzecim.

Mozliwe jest, Zze bedziemy musieli ujawni¢ niektére dane osobowe réznym organom regulacyjnym,
organom $cigania lub agencjom rzgdowym, aby spetni¢ nasze zobowigzania prawne i regulacyjne.
W takim przypadku staramy sie upewnic, ze jest to zgodne z prawem i konieczne.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat rodzajow danych, ktére mozemy gromadzi¢, sposobu ich
wykorzystywania i udostepniania oraz dowiedzie¢ sie wiecej o swoich prawach do prywatnosci, prosimy
0 kontakt z nami pod adresem privacy@fphcare.com.

10. Kandydaci do pracy

10.1. Jakie dane gromadzimy?

W trakcie procesu rekrutacji mozemy gromadzi¢ Panstwa dane osobowe jako potencjalnego
pracownika, w tym imiona, nazwisko, adres, adres e-mail, numer telefonu, poziom wyksztatcenia
i Swiadectwa. Mozemy réwniez gromadzi¢ informacje zwigzane z Panstwa zyciem zawodowym, ktére
nam Panstwo przekaza, takie jak Panstwa zyciorys, obecne i poprzednie stanowiska pracy, dane
kontaktowe bytych pracodawcow w celu uzyskania referencji oraz wszelkie inne informacje, ktore
zdecydujg sie Panstwo sie poda¢ w ramach ubiegania sie o zatrudnienie. Moze to obejmowaé
informacje dotyczgce zycia osobistego. Mozemy réwniez gromadzi¢ pewne informacje, kitére sg
publicznie dostepne, np. na profesjonalnych portalach spotecznosciowych, takich jak LinkedIn. W
zaleznosci od stanowiska, o ktére sie Panstwo ubiegajg, mozemy rowniez gromadzi¢ informacje
dotyczgce karalnosci lub finanséw osobistych (zdolnosci kredytowej).

Bedziemy gromadzi¢ dane dotyczgce Panstwa referencji i kontaktowa¢ sie z Panstwa bylymi
pracodawcami wytgcznie za Panstwa zgoda. Ponadto, bedziemy przeprowadzaé badania Panstwa
przesztosci wylgcznie za Panstwa wyrazng zgoda.

10.2. Dlaczego ich potrzebujemy?

Musimy przetwarza¢ Panhstwa dane osobowe, aby rozpatrzy¢ aplikacje ztozong w ramach procesu
rekrutacyjnego aplikacje. Gromadzimy dane, aby okresli¢, czy sg Panstwo osobg odpowiednig do pracy,
ktérg sa Panstwo zainteresowani, a takze czy prezentujg Panstwo reprezentowane przez spotke
wartosci i przekonania oraz bedg wtasciwie reprezentowali jej marke.

10.3. Jak je gromadzimy i wykorzystujemy?

Panstwa dane osobowe sg w miare mozliwosci gromadzone bezposrednio od Panstwa.Mogg one takze
pochodzi¢ od zaufanych podmiotéow trzecich, ktére zostaty upowaznione do udostepniania danych
osobowych, takich jak:

e agencje rekrutacyjne,

e publiczne zrédta informaciji, w tym profesjonalne witryny sieciowe, np. LinkedIn,

e poprzedni i obecny pracodawca, wspotpracownicy i klienci w celu potwierdzenia Panstwa
zatrudnienia lub jako referencje,

e agencje, ktdre przeprowadzajg badania przesztosci, p.. finansowe/kredytowe, kryminalne.

Dane osobowe sg przechowywane tak dtugo, jak jest to konieczne do zakonczenia procesu rekrutacji
na stanowisko, o ktére sie Panstwo ubiegajg. Informacje o kandydatach, ktérych aplikacje zostaty
rozpatrzone pozytywnie bedg przechowywane jako cze$é nowych akt pracowniczych kandydata
i przechowywane zgodnie z naszg wewnetrzng Politykg prywatnosci pracownikéw oraz Politykg
i procedurami HR.



Jesli wyrazg Panhstwo zgode, Painstwa dane jako kandydatéw, ktorzy nie uzyskali zatrudnienia, moga
by¢ przechowywane przez maksymalnie dwa lata (w zaleznosci od lokalnych wymogoéw). Bedziemy
dalej wykorzystywa¢ Panstwa dane do weryfikacji Panstwa przydatnosci na inne stanowiska pracy,
ktérymi moga by¢ Panstwo zainteresowani, oraz wysytania powiadomien o ofertach pracy. Mozemy
réwniez wykorzystywa¢ Panstwa dane zawarte w aplikacji i przekazane przez Panstwa informacije
zwrotne do oceny skutecznosci i uczciwosci naszych proceséw rekrutacyjnych. F&P Healthcare moze
przechowywaé¢ Panstwa dane jako kandydatéw, ktérzy nie uzyskali zatrudnienia, przez okres diuzszy,
niz dwa lata, jezeli jesteSmy do tego zobowigzani na mocy prawa lub posiadamy niezbedng i
uzasadniong potrzebe biznesowa.

10.4. Z kim sie nimi dzielimy?

Mozemy udostepnia¢é dane osobowe podmiotom w ramach grupy F&P Healthcare na potrzeby
wspierania naszych procesow rekrutacji oraz oceny, czy nadajg sie Panstwo na stanowisko, o ktore sie
Panstwo ubiegali. Informacje na Panstwa temat jako kandydatow, ktérzy nie uzyskali zatrudnienia,
moga by¢ udostepniane innym podmiotom F&P Healthcare, jezeli wyrazili Pahstwo zgode na
zachowanie informacji przez F&P Healthcare na potrzeby oceny innych ofert pracy w naszych
podmiotach, ktérymi mogg byé Pahstwo zainteresowani. Nie sprzedajemy Panstwa danych osobowych
zadnym stronom trzecim.

Moze zaistnie¢ potrzeba ujawnienia niektérych Panstwa danych osobowych agencjom rzadowym,
organom scigania lub podmiotom rzgdowym w celu wypetnienia naszych obowigzkéw prawnych. W
takim przypadku staramy sie upewnic, ze jest to zaréwno zgodne z prawem, jak i niezbedne.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat rodzajow danych, ktére mozemy gromadzi¢, sposobu ich
wykorzystywania i udostepniania oraz dowiedziec sige wiecej o swoich prawach do prywatno$ci, prosimy
0 kontakt pod adresem privacy@fphcare.com.

11. Udziatowcy

11.1. Jakie dane gromadzimy?

Mozemy gromadzi¢ dane osobowe dotyczgce tozsamo$ci i danych kontaktowych udziatowcow, a takze
informacje dotyczgce potencjalnych udziatowcow, ktérzy wyrazili zainteresowanie inwestowaniem
w F&P Healthcare. Mozemy mie¢ dostep do informacji dotyczacych liczby udziatéw posiadanych przez
udziatowca oraz historii wczesniejszych transakcji kupna i sprzedazy udziatéw. Nie gromadzimy ani nie
przechowujemy danych dotyczacych kont bankowych ani informacji finansowych udziatowcéw, ktérzy
nie sg zatrudnieni w F&P Healthcare.

11.2. Dlaczego ich potrzebujemy?

Gromadzimy informacje kontaktowe naszych udziatowcow, aby regularnie dostarcza¢ im odpowiednie
informacje dotyczace spotki oraz informacje o jej wynikach.

11.3. Jak je gromadzimy i wykorzystujemy?

Mozemy gomadzi¢ informacje o udziatowcach i potencjalnych udzialowcach, aby odpowiadaé¢ na
wszelkie ich zapytania i w razie potrzeby komunikowaé¢ sie z nimi.

Korzystamy z ustug zaufanych podmiotéw trzecich w celu zarzgdzania dywidendami Akcjonariuszy oraz
przeprowadzania analiz inwestorskich i rynkowych. Dane zgromadzone przez te podmioty trzecie
wykorzystujemy w celu zapewnienia aktualizacji informacji o spétce, sporzgdzania raportéw rocznych
oraz organizowania spotkan udziatowcow.

Jezeli sg Panstwo pracownikami posiadajgcymi udziaty, prosimy zapoznac si¢ z naszym wewnetrznym
Oswiadczeniem o ochronie prywatnosci pracownikéw, aby dowiedzie¢ sie, w jaki sposdb gromadzimy
i wykorzystujemy Panstwa dane osobowe jako udziatowcow.

11.4. Z kim sie nimi dzielimy?



Mozemy udostepnia¢ kontaktowe dane osobowe naszych udzialowcéw naszym zaufanym podmiotom
trzecim w celu utatwienia zarzadzania ich udziatami. Nie sprzedajemy Panstwa danych osobowych
zadnym podmiotom trzecim.

Bedziemy przechowywaé¢ Panhstwa dane osobowe tak dtugo, jak bedzie to konieczne do osiggniecia
celéw, dla ktérych informacje te zostaty zgromadzone oraz zgodnie z naszymi wymogami prawnymi.

Mozliwe jest, ze bedziemy musieli ujawni¢ niektore dane osobowe w celu spetnienia naszych
zobowigzan prawnych wobec organéw regulacyjnych, organéw $cigania lub rzgdu. W takim przypadku
staramy sie upewnic, ze jest to zarbwno zgodne z prawem, jak i konieczne.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat rodzajow danych, ktére mozemy grmoadzi¢, sposobu ich
wykorzystywania i udostepniania oraz dowiedzie¢ sie wiecej o swoich prawach do prywatnosci, prosimy
0 kontakt pod adresem privacy@fphcare.com.

12. Odwiedzanie biur F&P Healthcare oraz zakltadéw produkcyjnych, magazynéw i miejsc
dystrybucji

12.1. Jakie dane gromadzimy?

Mozemy gromadzi¢ dane osobowe dotyczgce imienia i nazwiska, informacji kontaktowych, roli
i pracodawcy (w przypadku wizyty w celach stuzbowych), wizerunku (zdjecia) w celach
identyfikacyjnych, rejestracji samochodu oraz dnia i godziny pobytu podczas wizyty w jednym z biur,
zaktadéw produkcyjnych, magazynéw lub miejsc dystrybucji F&P Healthcare. Mozemy réwniez
gromadzi¢ nagrania z kamer przemystowych.

12.2. Dlaczego ich potrzebujemy?

Jako producent i dystrybutor wyrobéw medycznych mamy globalne zobowigzania do rejestrowania
danych dotyczacych oséb odwiedzajgcych lub nieupowaznionych przebywajacych na terenie naszej
spotki, w tym ich imienia i nazwiska, roli, pracodawcy, rejestracji samochodu i wizerunku w celu
identyfikaciji.

Mamy réwniez zobowigzania w zakresie zdrowia i bezpieczehstwa oséb przebywajgcych na naszym
terenie i wymagamy informacji dotyczgcych tego, kim Panstwo sg, w razie nagtego wypadku.

Wreszcie, musimy chroni¢ nasze obiekty, naszych pracownikéw i naszg dziatalnos¢. Oznacza to,
ze musimy zapewni¢ odpowiednie srodki bezpieczenstwa, ktére mogg obejmowaé wykorzystanie
kamery przemystowej, na terenie naszej siedziby.

12.3. Jak je gromadzimy i wykorzystujemy?

Mozemy gromadzi¢ Panstwa imie i nazwisko, dane kontaktowe, informacje o Panstwa stanowisku i
pracodawcy (w przypadku wizyty w celach stuzbowych), rejestracie samochodu i wizerunek
bezposrednio po przybyciu do jednego z biur, zakltadoéw produkcyjnych, magazynéw lub miejsc
dystrybucji F&P Healthcare i zarejestrowaniu sie w recepciji. Jest to wykorzystywane w celu wsparcia
naszych zobowigzanh jako globalnej spotki produkujgcej wyroby medyczne, zapewnienia zdrowia i
bezpieczenstwa odwiedzajgcych oraz bezpieczenstwa. Dane te sg przechowywane w bezpieczny
sposoéb i przechowywane przez okres do 12 miesiecy. W niektérych przypadkach mogg by¢ one
przechowywane dtuzej, jesli jest to konieczne i zgodne z prawem, do czasu, gdy nie bedg juz potrzebne.

Mozemy przetwarzaé nagrania z kamer przemystowych lub Panstwa wizerunek w dowolnym momencie,
gdy przebywajg Panstwo na terenie naszej spétki. Tam, gdzie mogg by¢ wykorzystywane kamery
przemystowe, odpowiednie oznakowanie bedzie zazwyczaj dostepne przy wejsciu do naszych obiektéw
lub w bardziej okreslonych miejscach na terenie naszych obiektéw. Zgodnie z naszymi zasadami
i procedurami, moga zaistnie¢ przypadki, w ktérych oznakowanie nie bedzie widoczne w celu wsparcia
naszych innych zobowigzan lub niezbednych i uzasadnionych intereséw biznesowych. Dane te sg
przechowywane w bezpieczny sposob i przechowywane do 12 miesiecy. W niektérych przypadkach



moga one by¢ przechowywane diuzej, jesli jest to konieczne ze wzgledu na cel biznesowy, do czasu,
gdy nie bedg juz potrzebne.

12.4. Z kim sie nimi dzielimy?

Mozemy udostepnia¢ informacje dotyczgce Panstwa wizyty w biurach F&P Healthcare, zaktadach
produkcyjnych, magazynowych lub dystrybucyjnych pomiedzy podmiotami z grupy F&P Healthcare, jesli
jest to konieczne dla wsparcia naszych globalnych zobowigzan w zakresie zgodnosci i potrzeb
bezpieczenstwa. Nie sprzedajemy Panstwa danych osobowych Zzadnym podmiotom trzecim.

Istnieje mozliwos¢, ze bedziemy musieli ujawni¢ niektére dane osobowe w celu spetnienia naszych
zobowigzan prawnych wobec organéw regulacyjnych, organdéw scigania lub rzgdu. W takim przypadku
staramy sie upewni¢, ze jest to zgodne z prawem i konieczne.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat rodzajow danych, ktére mozemy gromadzic, sposobu ich
wykorzystywania i udostepniania oraz dowiedziec sige wiecej o swoich prawach do prywatnoSci, prosimy
0 kontakt pod adresem privacy@fphcare.com.




